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บทที่ 1 

ความหมาย บทบาท ความส าคัญ และวิวฒันาการของความมั่นคง 

 

บทน า 

บทที่ 1 นี้เกี่ยวข้องกับความรู้เบื้องต้นของการจัดการความมั่นคง โดยจะกล่าวถึงความหมาย

ของความมั่นคง บริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง อธิบายบทบาทและความส าคัญของความ

มั่นคง ระเบียบวิธีและกลยุทธ์ของการจัดการความมั่นคง นอกจากนี้ยังกล่าวถึงต้นก าเนิดและการ

วิวัฒนาการของความมั่นคง เพ่ือให้เราสามารถเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงของวิธีและกลยุทธ์การรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยจากอดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึงการน าวิธีและกลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้ตลอดหลาย

ศตวรรษท่ีผ่านมา 

 

ความหมายของความมั่นคง 

“ความมั่นคง” (security) มีความหมายว่า “สภาพหรือสถานะที่มีความมั่นคงปลอดภัย การ

ปราศจากซึ่งอันตราย หรือการมีความปลอดภัย ซึ่งหมายถึง การมีอิสระจากความกลัวหรือความวิตก

กังวล” (Merriam–Webster) 

ความมั่นคง หมายถึง “การเป็นอิสระจากความยากจนหรือความขัดสน การมีมาตรการ

ป้องกันเพ่ือป้องกันการโจรกรรม การจารกรรม หรือหมายถึง บุคคลหรือสิ่งของที่ได้รับความปลอดภัย

หรือมีการค้ าประกัน” (Collins English Dictionary and Thesaurus, 1992) 

ตามแนวคิดของ Fischer, Halibozek, & Walters ความมั่นคง หมายถึง “สภาพแวดล้อมที่

มั่นคงและคาดเดาได้ ซึ่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคลสามารถด าเนินกิจกรรมในชีวิตประจ าวันได้โดยไม่

หยุดชะงักหรือเป็นอันตราย และปราศจากความกลัวว่าจะถูกรบกวนหรือได้รับอันตราย” (2018, p. 

21) 

ในมุมมองของภาครัฐ ความมั่นคง หมายถึง อิสรภาพจากการถูกคุกคามและความสามารถ

ของรัฐในการรักษาเอกราชและอ านาจอธิปไตยจากอ านาจคุกคามของรัฐอ่ืนทีเ่ป็นศัตรูเพ่ือการอยู่รอด
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ของรัฐ (Bodunde, Ola, & Afolabi, 2014) ในขณะที่ ในมุมมองทางธุรกิจ ความมั่นคง หมายถึง การ

ให้บริการของเอกชนในการปกป้องคุ้มครองบุคคล ข้อมูล และทรัพย์สิน เพ่ือความปลอดภัยส่วนบุคคล

หรือความผาสุกของชุมชน (Craighead, 2009) หรืออีกนัยหนึ่ง การรักษาความมั้นคงปลอดภัยโดย

เอกชนหรือเชิงพาณิชย์นั้น อาจถือเป็นธุรกิจการให้บริการป้องกันการสูญเสียทรัพย์สินขององค์กรจาก

เหตุที่ไม่พึงประสงค์ โดยไม่ได้รับอนุญาต หรือที่เป็นอันตราย (Post, Kingsbury, & Schachtsiek, 

1991) 

อย่างไรก็ตาม ความมั่นคงยังเกี่ยวข้องกับความมั่นคงของชาติ (national security) และการ

ป้องกันประเทศ (national defense) ผ่านกองก าลังติดอาวุธหรือการใช้ก าลังเพ่ือควบคุมพลเมืองของ

รัฐ ในขณะเดียวกัน การรักษาความมั่นคง ก็ยังหมายความถึงการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สินให้กับประชาชนโดยข้าราชการที่เป็นลูกจ้างของรัฐ รวมไปถึงการมองว่าความมั่นคงเป็นการ

ป้องกันอาชญากรรม การใช้เทคโนโลยีเพ่ือความปลอดภัย และการจัดการความเสี่ยงหรือการป้องกัน

การสูญเสีย อีกด้วย (Brooks, 2009) จะเห็นได้ว่า ความมั่นคง นั้นมีความหมายทีห่ลากหลาย แตกต่าง

กันอย่างมากขึ้นอยู่กับผู้ที่ให้ความหมาย เมื่อพิจารณาจากเวลา สถานที่ และบริบทต่าง ๆ  

ถึงแม้ว่า ค าว่า ความมั่นคง จะถูกใช้ครั้งแรกในโลกตะวันตกตั้งแต่ช่วงก่อนปี ค.ศ. 1050 และ

มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน แต่เนื่องจากค าว่า “ความมั่นคง” ยังเป็นค าที่ยังไม่

สามารถนิยามได้อย่างชัดเจน เนื่องจากในทางวิชาการนั้น ความมั่นคงยังมีความหมายที่กว้างและมี

ความเป็น    สหวิทยาการ ประกอบกับมีสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องมากมาย อีกทั้ง การเมืองระหว่าง

ประเทศในปัจจุบันได้ขยายค าจ ากัดความของความมั่นคงให้กว้างมากขึ้นทั้งจากมุมมองระดับชาติและ

ระดับนานาชาติ จึงท าให้แม้ว่าจะมีการเสนอให้ใช้ค านิยามเดียวกัน ในปัจจุบันก็ยังไม่มีความแน่นอน 

และยังไม่มีค านิยามท่ีเป็นสากล (ASIS International, 2003) 

อย่างไรก็ตาม จากที่กล่าวมานี้ สามารถสรุปได้ว่า “ความมั่นคง” หมายถึง ความรู้สึก

ปลอดภัยจากอันตราย ความกลัว ความวิตกกังวล การกดขี่ เภทภัย ความยากจน โดยการป้องกัน การ

คุ้มครอง รวมถึงการรักษาไว้ของค่านิยมหลักและก าจัดภัยคุกคามที่มีต่อค่านิยมเหล่านั้น  ในขณะที่ 

การจัดการความมั่นคง (security management) หมายถึง ทฤษฎี หลักการ แนวคิด เทคนิค 

กระบวนการ และวิธีปฏิบัติในการจัดการหรือควบคุมทรัพยากรขององค์กรเพ่ือส่งมอบหน้าที่การรักษา

ความปลอดภัย รวมถึงนโยบายและขั้นตอน การบริหาร การปฏิบัติการ การฝึกอบรม ความตระหนัก 

การเงิน การท าสัญญา การจัดสรรทรัพยากร การเสื่อมถอยของความมั่นคงปลอดภัย และอ่ืน ๆ 
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รายวิชานี้จะมุ่งเน้นไปที่การศึกษาแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับระเบียบวิธีด้านความมั่นคง 

(security methodology) และกลยุทธ์ด้านความมั่น (security strategy) ในการปกป้องบุคคล 

ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และข้อมูล รวมถึงความมั่นคงปลอดภัยในการปฏิบัติงานในภาคธุรกิจ 

ภาครัฐ และองค์กรต่าง ๆ อีกทั้งยังกล่าวถึงหน่วยงานที่มีบุคลากรและแผนกที่รับผิดชอบหน้าที่ด้าน

ความมั่นคงปลอดภัยโดยเฉพาะ โดยหน่วยงานดังกล่าว จะต้องมีการจัดท าแผนการจัดการความมั่นคง

ปลอดภัย มีการน าไปใช้และ  ติดตามผล มีกลยุทธ์การป้องกันที่หลากหลาย เช่น เจ้าหน้าที่รักษาความ

ปลอดภัย การควบคุมการเข้าถึง ระบบเตือนภัย และการสืบสวนสอบสวน เป็นต้น  

 

บริบทของความมั่นคง 

บริบทของการรักษาความความมั่นคงหมายถึงวิธีต่าง ๆ ที่ค าว่า “ความมั่นคง” ถูกน าไปใช้

และอธิบายโดยสาขาวิชาต่าง ๆ ตามสภาพแวดล้อมที่มีลักษณะเฉพาะ อย่างไรก็ดี แม้ว่าความหมาย

ของค าว่า “ความมั่นคง” อาจแตกต่างกันไปตามสาขาวิชาและสภาพแวดล้อม แต่เราก็สามารถเข้าใจ

ความหมายของความมั่นคงได้ดีขึ้นผ่านบริบทที่หลากหลายนั่นเอง 

บริบทของการรักษาความมั่นคงมีอยู่หลากหลาย โดยสามารถอธิบายได้คร่าว ๆ ดังนี้ 

บริบททางการเมือง 

1) ความมั่นคงแห่งชาติ (national security) หรือ การป้องกันประเทศ (national defense) 

คือ การรักษาความมั่นคงและการป้องกันประเทศ รวมทั้งพลเมือง เศรษฐกิจ และสถาบันที่

ส าคัญของรัฐ ซึ่งถือว่าเป็นการรักษาความมั่นคงสาธารณะ (public security) โดยเป็นหน้าที่

ของภาครัฐที่จะต้องรับผิดชอบ หน่วยงานที่ท าหน้าที่รักษาความมั่นคงแห่งชาติของประเทศ

ไทย ประกอบไปด้วย สภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) กองอ านวยการรักษาความมั่นคง

ภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ ส านักงานต ารวจ

แห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการต่างประเทศ เป็นต้น โดยมีภารกิจต่อต้านภัย

คุกคามที่มุ่งท าลายผลประโยชน์และความมั่นคงของชาติ  รวมไปถึง การก าหนดนโยบาย 

มาตรการ และแนวทางปฏิบัติด้านความมั่นคง 

2) ความมั่นคงระหว่างประเทศ (international security) เป็นค าที่อ้างถึงมาตรการที่ใช้โดยรัฐ

และองค์การระหว่างประเทศ เช่น สหประชาชาติ สหภาพยุโรป สมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้ และอ่ืน ๆ เพ่ือความอยู่รอดและความมั่นคงปลอดภัยร่วมกัน โดย
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มาตรการเหล่านี้ ได้แก่ การปฏิบัติการทางทหารและข้อตกลงทางการฑูต เช่น สนธิสัญญา 

(treaty) และอนุสัญญา (convention) 

3) ความมั่นคงมนุษย์ (human security) คือการปกป้องแก่นแท้ของชีวิตมนุษย์ที่เป็นการเพ่ิม

เสรีภาพและการเติมเต็มของมนุษย์ เช่น การปกป้องเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานที่เป็นสาระส าคัญของ

ชีวิต การปกป้องบุคคลจากเรื่องร้ายแรงและภัยคุกคามและสถานการณ์อันตราย รวมถึงการ

ใช้กระบวนการเพ่ือสร้างความเข็มแข็งและปณิธานของบุคคล และรวมถึง การสร้างการเมือง 

สังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การทหาร และวัฒนธรรม ให้เป็นรากฐานส าคัญในการอยู่รอด 

การด ารงชีวิต และการมศีักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

บริบททางกายภาพ 

1) ความมั่นคงทางกายภาพ (physical security) หมายถึง การรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่

เกี่ยวข้องกับมาตรการทางกายภาพที่ออกแบบมาเพ่ือปกป้องบุคลากร เพ่ือป้องกันการเข้าถึง

หรือการติดตั้ง อุปกรณ์ วัสดุ และเอกสารโดยไม่ได้รับอนุญาต และเพ่ือป้องกันการจารกรรม 

การก่อวินาศกรรม ความเสียหาย และการลักทรัพย ์

2) ความมั่นคงโครงสร้างพ้ืนฐาน (infrastructure security) คือการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

เพ่ือปกป้องโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยเฉพาะโครงสร้างพ้ืนฐานที่ส าคัญ เช่น ท่าอากาศยาน ท่า

เทียบเรือ ทางหลวง ศูนย์กลางการขนส่ง สถานีรถไฟ ระบบขนส่งทางราง สถานีรับส่ง

สัญญานวิทยุ โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต เขื่อน โรงก าเนิดไฟฟ้า ระบบโครงข่ายไฟฟ้า และโรง

กลั่นน้ ามัน เป็นต้น โดยเป็นการพยายามจ ากัดช่องโหว่ของโครงสร้างและระบบเหล่านี้ต่อการ

ก่อวินาศกรรม การก่อการร้าย และการท าให้เกิดผลกระทบต่อประชาชน 

3) ความมั่นคงองค์กร (corporate security) หมายถึงกระบวนการระบุและใช้มาตรการทาง

กายภาพและทางกฎหมายที่จ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพในการจัดการภัยคุกคามความและ

บรรเทาความเสี่ยงเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร 

4) ความมั่นคงชายแดน (border security) หมายถึงการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามแนว

ชายแดน ซึ่งเป็นมาตรการที่รัฐหรือกลุ่มรัฐใช้เพ่ือตรวจสอบพรมแดนเพ่ือควบคุมการ

เคลื่อนไหวของผู้คน และสินค้าข้ามพรมแดน 

5) ความมั่นคงทางทะเล (maritime security) หมายถึงการปกป้องเรือทั้งภายในและภายนอก

ประเทศ รวมถึงอาณาบริเวณที่เรือและการปฏิบัติการทางทะเลที่จ าเป็นต้องได้รับการ
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คุ้มครอง จาก การก่อการร้าย โจรสลัด การโจรกรรม การค้ามนุษย์และสินค้าผิดกฎหมาย 

การประมงผิดกฎหมาย และมลพิษทางทะเล 

บริบททางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) ความมั่นคงทางคอมพิวเตอร์ (computer security) หรือความมั่นคงทางไซเบอร์ (cyber 

security) หรือความปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT security) คือการป้องกันระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่ายจากการเปิดเผยข้อมูล การโจรกรรม หรือความเสียหายต่อ

ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ หรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนจากการหยุดชะงักหรือการให้บริการ

ที่ผิดพลาด 

2) ความมั่นคงทางข้อมูล (information security) คือการปกป้องข้อมูลโดยลดความเสี่ยงของ

ข้อมูล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารความเสี่ยงด้านข้อมูล โดยทั่วไปจะเกี่ยวข้องกับการ

ป้องกันหรือการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่เหมาะสม หรือการกระท า

ที่ผิดกฎหมายในการใช้ การเปิดเผย การท าลาย การลบ การทุจริต การแก้ไข การตรวจสอบ 

การบันทึก หรือการลดค่าข้อมูล 

 

บทบาทและความส าคัญของการจัดการความมั่นคง 

บทบาทพ้ืนฐานของการรักษาความมั่นคงคือการปกป้องผู้คน ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และ

การปฏิบัติงาน โดยองค์กรทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ ภาครัฐ และองค์กรอ่ืน ๆ มักแสวงหา

ความสงบร้อยในสถานที่ท างาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้โดยมีการหยุดชะงักน้อยที่สุด  

ดังนั้น บทบาทของการรักษาความมั่นคงปลอดภัยคือการประยุกต์ใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือสร้างกลยุทธ์

ด้านความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือปกป้ององค์กรและการได้รับผลตอบแทนจาก

การลงทุนที่สูงที่สุด ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหารและผู้จัดการด้านความมั่นคงจะต้องท าให้มั่นใจว่าวิธีการและ

กลยุทธ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยที่มาจากการวางนโยบาย มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดโดยเจ้าหน้าที่

ฝ่ายความมั่นคง เช่น เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตั้งแต่เริ่มคริสต์ศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา รัฐบาลแต่ละประเทศใช้งบประมาณเป็นเงินจ านวน

มากในการปกป้องพลเมืองและทรัพย์สินของตนเอง ในขณะเดียวกัน การรักษาความมั่นคงปลอดภัย

จากเอกชนก็เพ่ิมมากขึ้นด้วยเช่นกัน ภาคเอกชนใช้งบประมาณหลายพันล้านดอลลาร์ในแต่ละปีในการ

จัดหาระบบความมั่นคงปลอดภัยให้กับองค์กร ทั้งฮาร์ดแวร์ (hardware) และซอฟต์แวร์ (software) 
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รวมไปถึงการจัดหาและปรับปรุงสถานที่ปฏิบัติงานที่มีความปลอดภัย อีกทั้ง ภาครัฐเองก็ได้ออก

กฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง รวมถึงข้อก าหนดด้านการประกันภัย และ

ข้อตกลงการเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ ท าให้ภาคเอกชนต้องเพ่ิมระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยมาก

ยิ่งขึ้น เป็นผลให้เกิดความต้องการ hardware และ software ทางด้านความปลอดภัย บุคลากรด้าน

ความมั่นคง และการฝึกอบรมด้านความมั่นคงปลอดภัยเพ่ิมข้ึน (Land, Ricks, & Ricks, 2014) 

เพราะความมั่นคงปลอดคือการลดความเสี่ยง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน การ

รักษาความมั่นคงทางกายภาพมุ่งเน้นไปที่แนวคิดหลัก 4 ประการ คือ (1) ความต่อเนื่องของการ

ด าเนินงาน (2) การรักษาทรัพย์สิน (3) ความปลอดภัยในสถานที่ท างาน และ (4) การบรรเทาความ

เสียหายจากการสูญเสียทางกายภาพ ประสิทธิผลของพนักงาน และคดีความ โดยเฉพาะเมื่อเหตุการณ์

ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน เวลาที่องค์กรใช้ในการกลับสู่การด า เนินงานตามปกติจะส่งผลต่อ

ความสามารถในการด าเนินกิจการต่อไป การสูญเสียทรัพย์สินจากการโจรกรรมภายในหรือภายนอก 

การจารกรรม หรือการท าให้สิ้นเปลือง ท าให้เกิดการสูญเสียก าไรจากต้นทุนทดแทน (replacement 

cost) และเพ่ิมต้นทุนสินค้าหรือบริการให้กับผู้บริโภค หรือแม้แต่ภาษีที่สูงขึ้นในการด าเนินงานของ

รัฐบาล (Land et al., 2014) 

ด้วยเหตุนี้ การมีระบบความมั่นคงที่ดี เช่น การมีสถานที่ท างานที่ปลอดภัยจะสร้างความอุ่น

ใจให้กับพนักงาน ท าให้ท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพโดยไม่ต้องกังวล อีกทั้งการจัดหาสิ่งอ านวย

ความสะดวกที่ปลอดภัยให้กับพนักงานจะน าไปสู่ผลผลิตที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งช่วยลดต้นทุนและเพ่ิมผลก าไร 

อาทิ คอนโดมิเนียมหรืออาคารส านักงานต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยเพ่ือดึงดูดผู้เช่า 

และร้านค้าปลีกต้องจัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยเพ่ือดึงดูดลูกค้า หากผู้เช่าหรือลูกค้ารู้สึก ไม่

ปลอดภัย พวกเขาจะน าธุรกิจของตนไปที่อ่ืน นอกจากผลประโยชน์เหล่านี้แล้ว ความเสี่ยงของการ

สูญเสียจากการถูกฟ้องร้องยังลดลงอีกด้วย ดังนั้น การมีการบริหารจัดการด้านความมั่นคงที่ดีจะช่วย

ลดความเสี่ยงของการถูกฟ้องร้องและลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็นได้ (Land et al., 2014) 

นี่คือจุดที่ “ผู้จัดการด้านความมั่นคง” หรือ security manager เข้ามามีบทบาทส าคัญใน

การรักษาความมั่นคงให้กับองค์กร ผู้จัดการความมั่นคงต้องมีความสามารถในการจัดการและเป็นผู้น า

ที่ดี โดยที่ผู้น าหรือผู้จัดการต้องมีความรู้ด้านเทคนิค ต้องสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และสามารถ

พัฒนาแนวคิดและก าหนดแนวทางในการปฏิบัติที่ดีได้ อย่างไรก็ดี ระดับของทักษะแต่ละอย่างจะ

แตกต่างกันไปตามต าแหน่งและบทบาทของผู้จัดการความมั่นคง ผู้บังคับบัญชาในสายงานด้านการ

ปฏิบัติการจะท างานอย่างใกล้ชิดกับเจ้าหน้าที่ในสายงานฝ่ายปฏิบัติ และต้องการทักษะด้านเทคนิค



Introduction to Security Management | 7  
 

มากขึ้นในกิจกรรมการท างานของตนเอง แต่จะมีทักษะด้านแนวบริหารน้อยกว่า ในทางกลับกัน 

ผู้บริหารจะใช้เวลาส่วนใหญ่ในการใช้ทักษะด้านบริหารในการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวไปข้างหน้า

มากกว่าที่จะมีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านเทคนิค ในขณะที่ ผู้จัดการระดับกลางจะมีทักษะด้าน

เทคนิคและด้านบริหารจัดการในปริมาณที่เท่ากันโดยประมาณ อย่างไรก็ตาม ความสามารถในการ

ท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้บริหารทุกระดับ (Land et al., 2014) 

 

ระเบียบวิธีการจัดการความมั่นคง 

ระเบียบวิธีของความม่ันคง หมายถึง การศึกษาวิธีการ หลักการ และสมมติฐานที่น าไปใช้โดย

สาขาวิชาความมั่นคง ระเบียบวิธีของสาขาวิชาความมั่นคง ประกอบไปด้วยทฤษฎี แนวคิด หลักคิด 

หลักเหตุผล และสมมติฐานทางปรัชญา ตัวอย่างของระเบียบวิธีของความมั่นคง ได้แก่ การส ารวจ

ความมั่นคงปลอดภัยของอาคารสถานที่เพ่ือระบุจุดอ่อนในการป้องกันและช่วยในการวางแผนการ

รักษาความมั่นคงปลอดภัยที่ดีขึ้น ทฤษฎีและแนวความคิดในการป้องกันอาชญากรรมผ่านการ

ออกแบบสิ่งแวดล้อม โดยการออกแบบสถาปัตยกรรมสามารถยับยั้งพฤติกรรมอาชญากรได้ และ

หลักการที่กล่าวถึงจ านวนจุดเชื่อมต่อของอาคารที่มีจ านวนน้อยสามารถช่วยเพ่ิมการป้องกันการบุกรุก

ได้ ด้วยเหตุนี้ ระเบียบวิธีเป็นรากฐานและชุดเครื่องมือส าหรับการวางแผนและใช้กลยุทธ์ด้านความ

มั่นคง (Purpura, 2010) 

 

กลยุทธ์การจัดการความมั่นคง 

กลยุทธ์การจัดการความมั่นคงพัฒนามากจากระเบียบวิธีการรักษาความม่ันคง และมุ่งเน้นไป

ที่การประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการความมั่นคงทาง

กายภาพ นโยบายและกระบวนการ การตอบสนองในภาวะฉุกเฉินและการการฟ้ืนฟูความเสียหาย 

การสืบสวนสอบสวน และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของการจัดการความมั่นคงเพ่ือการใช้ประโยชน์และ

ความได้เปรียบสูงสุด 

วัตถุประสงค์และกลยุทธ์พ้ืนฐานในการรักษาความมั่นคง ได้แก่ การป้องปราม การอ าพราง 

การตรวจจับ การถ่วงเวลา การปฏิเสธ การบรรเทา และการตอบสนอง การรักษาความมั่นคงจะป้อง

ปรามเมื่อผู้กระท าความผิดสังเกตเห็นเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยและความมั่นคงทางกายภาพ 
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(เช่น กล้องวงจรปิดและระบบควบคุมการเข้าออก) ท าให้หลีกเลี่ยงเป้าหมายที่มองไว้เพ่ือค้นหา

เป้าหมายที่ง่ายกว่า การอ าพรางท าให้ผู้กระท าความผิดมองเป้าหมายเป็นที่ต้องการน้อยลง แต่หาก

ผู้กระท าความผิดเลือกสถานที่ใดเป็นเป้าหมายในการก่ออาชญากรรม สถานที่นั้นก็ควรมีการรักษา

ความมั้นคงเพ่ือตรวจจับการบุกรุก โดยกลยุทธ์ในการตรวจจับประกอบด้วย ระบบสัญญาณกันขโมย 

กล้องวงจรปิด และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เป็นต้น การรักษาความมั่นคงทางกายภาพ เช่น รั้ว

และตัวล็อค จะท าให้ผู้กระท าความผิดใช้เวลามากเกินไปและละทิ้งการบุกรุกได้เช่นกัน นอกจากนี้ 

การถ่วงเวลาอาจให้เวลาเพียงพอส าหรับการตรวจจับและตอบสนองโดยเจ้าหน้าที่ รักษาความ

ปลอดภัยหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจอีกด้วย หากผู้กระท าความผิดยังคงพยายามเจาะเป้าหมายเพ่ือเข้าถึง 

ระบบการรักษาความมั่นคงที่แข็งแกร่ง เช่น ประตูเหล็กที่แข็งแรง หรือไฟร์วอลล์ (firewall) ในกรณี

ของการรักษาความปลอดภัยของคอมพิวเตอร์ และกลยุทธ์อ่ืน ๆ) ก็สามารถที่จะปฏิเสธการเข้าถึงได้ 

ในขณะที่ การบรรเทา หมายถึงการลดผลกระทบจากเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ เช่น ผู้ค้าปลีกควรจะ

มีการฝากเงินธนาคารบ่อยครั้งต่อวันเพ่ือลดปริมาณเงินสดในร้าน เป็นการบรรเทาความเสียหายใน

กรณีท่ีเกิดการโจรกรรมหรือการลักทรัพยนั่นเอง (Purpura, 2018) 

กลยุทธ์การจัดการความมั่นคงไม่เพียงแต่มุ่งเน้นไปที่การป้องกันบริเวณอาคารสถานที่ทาง

กายภาพ หรือป้องกันไม่ให้ผู้กระท าความผิดเข้าถึงแหล่งทรัพย์สินหรือข้อมูลส าคัญ แต่ยังรวมถึงการ

ป้องกันภัยคุกคามและอันตรายอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น การใช้ความรุนแรง การโจรกรรมภายในองค์กร 

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์หรือไซเบอร์ การฉ้อโกง การจารกรรม การใช้สารเสพติด ไฟไหม้ 

อุบัติเหตุ การก่อการร้าย และภัยพิบัติทางธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างขึ้น 

 

ต้นก าเนิดและการวิวัฒนาการของความมั่นคง 

จากการศึกษาประวัติศาสตร์ในอดีตจนถึงปัจจุบัน จะเห็นว่าแนวคิดด้านความมั่นคงเกิดขึ้น

เพ่ือตอบสนองและสะท้อนถึงสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยไม่ได้สะท้อนเพียงแต่โครงสร้างทาง

สังคมเท่านั้น แต่ยังสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพทางเศรษฐกิจ การรับรู้กฎหมายและ

อาชญากรรม รวมถึงวัฒนธรรมของสังคมด้วย โดยวิวัฒนาการของความมั่นคงสามารถแบ่งออกเป็น

ยุคต่าง ๆ ได้ดังต่อไปนี ้
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1) ยุคก่อนประวัติศาสตร์ (Prehistoric Times) 

ในยุคก่อนประวัติศาสตร์  มนุษย์รวมตัวกันเ พ่ือปกป้อง ตนเอง โดยมนุษย์ยุคก่อน

ประวัติศาสตร์ใช้กลยุทธ์ด้านความมั่นคงที่ค่อนข้างคล้ายกับกลยุทธ์ที่ใช้ในศตวรรษต่อมาและใน

ปัจจุบัน โดยแรกเริ่มนั้น มนุษย์ก่อนประวัติศาสตร์มีการพ่ึงพาธรรมชาติเพ่ือการรักาความมั่นคง

ปลอดภัย เพราะมนุษย์ในยุคนั้นยังไม่ได้เรียนรู้วิธีสร้างบ้านเรือนและป้อมปราการที่แข็งแรง เช่น 

มนุษย์ถ้ า (caveman) เลือกที่จะอาศัยอยู่ในถ้ าเนื่องจากเป็นที่ ๆ มีความปลอดภัยเป็นพิเศษเพราะ

ก าแพงหินที่แข็งแรงสามารถปกป้องได้ทุกด้านยกเว้นบริเวณปากถ้ า ดังนั้น เพ่ือป้องกันทางเข้าและ

การโจมต ีมนุษย์ถ้ าจึงใช้กลยุทธ์การรักษาความมั่นคงปลอดภัยแบบหลายชั้น หรือที่เรียกว่าการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัยแบบซ้ าซ้อน (redundant security) เป็นระบบที่ท าซ้ า ๆ หลายชั้นและใช้

อุปสรรคหลากหลายแบบเพ่ือป้องกันความล้มเหลวในการป้องกันศัตรูและสัตว์ร้าย เช่น การเลือกถ้ าที่

อยู่บนที่สูงเพ่ือความปลอดภัยและง่ายต่อการสังเกตการณ์ การท าทางเดินแคบ ๆ เข้าสู่ถ้ าตามขอบ

หน้าผาสูงชัน การใช้หินก้อนใหญ่เป็นเครื่องกีดขวางเมื่อกลิ้งไปด้านหน้าทางเข้า การใช้สุนัขที่มี

ประสาทรับกลิ่นที่เฉียบแหลมท าหน้าที่เตือนภัยและโจมตีศัตรู และการใช้ไฟและทหารรักษาการณ์ใน

การเพ่ิมการป้องกัน เป็นต้น (Purpura, 2010) 

ในทวีปอเมริกาเหนือ ชาวอินเดียนแดงปวยโบล (Pueblo Indians) ในยุคก่อนประวัติศาสตร์ 

ประมาณ 2,000 ปีก่อนคริสตกาล ที่อาศัยอยู่ในรัฐนิวเม็กซิโกและแอริโซนา มีการจัดการความมั่นคง

ด้วยการใช้ระบบการปกป้องตนเองที่หลากหลาย เช่น การสร้างที่อยู่แบบหลายชั้นบนหน้าผาสูงชัน 

(cliff dwelling) และการสร้างบันไดที่สามารถชักเข้าออกได้ ซึ่งการป้องกันแบบนี้มีประโยชน์อย่าง

มากในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยจนกระทั่งศัตรูของชาวอินเดียนแดงปวยโบลใช้เทคนิคเดียวกัน

ในการโจมตี ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ในความเป็นจริงแล้ว ไม่ว่าจะในช่วงอารยธรรมยุคแรก ๆ หรือในยุค

ปัจจุบัน ก็ไม่มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยใดที่มั่นคงถาวร เนื่องจากศัตรูหรือฝ่ายตรงข้าม

มักจะพยายามหาช่องทางในการหลีกเลี่ยงระบบการป้องกันหรือค้นหาแนวทางในการโจมตีอยู่

ตลอดเวลานั่นเอง อย่างไรก็ตาม การศึกษาประวัติศาสตร์พบว่า มีการใช้ระบบการรักษาความมั่นคง

แบบซ้ าซ้อนเพ่ือสกัดกั้นฝ่ายตรงข้ามที่พยายามหลบเลี่ยงการป้องกันตั้งแต่อดีตจนปัจจุบัน (Purpura, 

2018) 
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ภาพที่ 1.1 ถ้ าของชาวอินเดียนแดงปวยโบลที่อุทยานแห่งชาติ Mesa Verde ในรัฐโคโลราโด 
ประเทศสหรัฐอเมริกา (ภาพจาก: stock.adobe.com) 

 
ก าแพงเมืองจีนเป็นสิ่งปลูกสร้างที่ยาวที่สุดที่เคยสร้างมา โดยเริ่มสร้างมาตั้งแต่ ศตวรรษที่ 7 

และ 4 ก่อนคริสตกาล จนนกระทั่งมีการเชื่อมต่อกันในยุคของ จิ๋นซีฮ่องเต้ (221–210 ก่อนคริสตกาล) 

โดยมีระยะทางรวมกว่า 20,000 กิโลเมตร มีขนาดสูงถึง 7 เมตรและกว้าง 5 เมตร และมีการออกแบบ

มาเพ่ือป้องกันการบุกรุกของกองทัพศัตรูและชนเผ่าเร่ร่อน (nomadic) ทางตอนเหนือ โดยโครงสร้าง

ขนาดใหญ่นี้ประกอบด้วยทางผ่าน (passes) หอส่งสัญญาณ และตัวก าแพง โดยทางผ่านเป็นฐานที่มั่น

สูง 9 เมตร ที่อนุญาตให้นักเดินทางเข้าถึงผ่านประตูไปยังถนนสายหลักและเส้นทางการค้า หอส่ง

สัญญาณมักสร้างขึ้นบนยอดเขาและใช้ส าหรับการสื่อสารทางทหารที่ประกอบด้วยสัญญาณควันใน

ตอนกลางวันและไฟหรือตะเกียงในตอนกลางคืน ก าแพงถูกสร้างข้ึนจากวัสดุหลากหลาย (เช่น หิน ไม้) 

ขึ้นอยู่กับว่ามีอะไรอยู่ในพ้ืนที่ แม้ว่าผู้ออกแบบก าแพงเมืองจีนมีแรงบันดาลใจในการออกแบบเพ่ือ

สร้างระบบความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพ แต่ก าแพงก็ไม่สามารถต้านทานการโจมตีครั้งส าคัญ ๆ ได้ 

โดยกองทัพของผู้น ามองโกล   เจงกิส ข่าน (Genghis Khan) บุกโจมตีผ่านก าแพงได้ในช่วงคริสต์

ทศวรรษ 1200 และยึดครองพ้ืนที่ของประเทศจีนได้เป็นจ านวนมาก อย่างไรก็ดี ก าแพงส่วนที่ส าคัญ

ไดส้ร้างจนเสร็จในสมัยราชวงศ์หมิง (1368–1644) (Encyclopaedia Britannica, 2021) 
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ภาพ 1.2 ก าแพงเมืองจีน หรือ “ก าแพงหมื่นลี้” ถูกก าหนดให้เป็นมรดกโลก 
โดยองค์การยูเนสโกในปี ค.ศ. 1987 (ภาพจาก: stock.adobe.com) 

 
ในขณะเดียวกัน กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงก าเนิดขึ้นพร้อม ๆ กับสังคมที่มีการ

วิวัฒนาการที่ซับซ้อนมากข้ึน การรวมกลุ่มพื่อสร้างความได้เปรียบทางสังคมและเศรษฐกิจ น าไปสู่การ

แบ่งชนชั้นอ านาจระหว่างผู้ปกครองและผู้ถูกปกครอง และเมื่อเศรษฐกิจพัฒนามากขึ้น ความไม่เท่า

เทียมกันและความขัดแย้งระหว่างกลุ่มในสังคมก็เพ่ิมมากขึ้นเช่นเดียวกัน ดังนั้น กฎหมายจึงเป็น

สิ่งจ าเป็นเพื่อปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ซ่ึงวิธีแก้ไขปัญหาความขัดแย้งมักมีรูปแบบของ

การลงโทษที่รุนแรง เช่น การขว้างปาด้วยก้อนหิน การตัดชิ้นส่วนอวัยวะ การเผา การตรึงกางเขน 

รวมไปถึงการท าสัญลักษณ์อาชญากรบนร่างกายด้วยการตีตราหรือท าให้พิการอีกด้วย จนกระทั่ง 

1750 ปีก่อนคริสตกาล กฎหมายของฮัมมูราบี (laws of Hammurabi) กษัตริย์แห่งบาบิโลน (king of 

Babylon) เป็นกฎหมายที่เป็นลายลักษณ์อักษรฉบับแรกที่ระบุความรับผิดชอบของบุคคลที่มีต่อกลุ่ม

และสมาชิกในกลุ่ม และบทลงโทษส าหรับการละเมิดตามหลักความเท่าเทียมอีกด้วย (Purpura, 

2018) 
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1) ยุคกรีกโบราณ (Ancient Greece) 

ระหว่างศตวรรษที่ 9 และ 3 ก่อนคริสต์ศักราช กรีกโบราณเบ่งบานเป็นอารยธรรมที่ก้าวหน้า

ในเชิงพาณิชย์และวัฒนธรรมที่เจริญรุ่งเรือง โดยชาวกรีกปกป้องอารยธรรมที่ก้าวหน้าของพวกเขาโดย

ใช้ระบบ โพลิส (polis) or หรือนครรัฐ (city-state) ทีป่ระกอบด้วยเมืองและท่ีดินเกษตรกรรมโดยรอบ

ที่ได้รับการคุ้มครองจากส่วนกลาง และการสร้างป้อมปราการส าหรับการป้องกันที่มองเห็นทิวทัศน์

ของเมืองทุกทิศ ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพสังคมที่แบ่งชนชั้นอย่างชัดเจน ท าให้ชนชั้นปกครองกลัวการ

ปฏิวัติจากชนชั้นล่างอยู่ตลอดเวลา ยกตัวอย่างเช่น ชาวสปาร์ตัน (Spartans) มีการส่งสายลับไปอยู่กับ

ชนชั้นล่างและทาส ในขณะเดียวกัน มีการสร้างกองก าลังต ารวจขึ้นเพ่ือปกป้องชุมชนท้องถิ่นโดย

ประชาชนเป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดชอบในหน้าที่นี้ เนื่องจากผู้ปกครองชาวกรีกไม่ได้มองว่าการรักษา

ความปลอดภัยในท้องถิ่นเป็นความรับผิดชอบของรัฐ และหากเมื่อเกิดความขัดแย้งภายในนครรัฐขึ้น 

กองทัพจะท าหน้าที่เป็นผู้รักษาความมั่นคงแทน และในยุคกรีกโบราณนี้เองที่ เพลโต (Plato) ปราชญ์

ชาวกรีกได้น าเสนอแนวคิดขั้นสูงของความยุติธรรม (justice) ที่กล่าวว่าผู้กระท าความผิดไม่เพียงแต่

จะถูกบังคับให้ต้องชดใช้ค่าเสียหายเท่านั้น แต่ยังถูกบังคับให้ต้องเข้าสู่กระบวนการปรับปรุงและฟ้ืนฟู

พฤติกรรมอีกด้วย (Purpura, 2010) 

 

 

ภาพ 1.3 ทหารองครักษ์โรมัน หรือ “Praetorian Guard” (ภาพจาก: Pinterest/@Alexander) 
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2) ยุคโรมันโบราณ (Ancient Rome) 

ผู้ที่ออกแบบกรุงโรมในอดีตเน้นในเรื่องของความมั่นคงเป็นที่ตั้ง กรุงโรมถูกสร้างอยู่บนเนิน

เขาเจ็ดแห่ง ซึ่งเป็นชัยภูมิที่เหมาะส าหรับการป้องกันเป็นอย่างดี อีกทั้งสามารถเห็นทิวทัศน์ของแม่น้ า

ไทเบอร์ (River Tiber) และอยู่ห่างจากทะเลประมาณ 15 กิโลเมตร ท าให้สะดวกต่อการเสริมก าลัง

และการป้องกันจากการโจมตีทางน้ า กรุงโรมยังใช้ระบบเตือนภัยแบบโบราณที่มีประสิทธิภาพ คือการ

เลี้ยงห่านไว้ในสถานที่ทางยุทธศาสตร์ ห่านซึ่งเป็นสัตว์ที่มีประสาทสัมผัสที่ดีจะส่งเสียงร้องเตือนเมื่อ

กองทัพศัตรเูคลื่อนก าลังใกล้เข้ามา 

ระบอบการปกครองของโรมันออกแบบมาอย่างดีเพ่ือการสงครามโดยเฉพาะ กองทัพโรมัน

ประกอบไปด้วยทหารราบ (phalanx) จ านวน 8,000 นาย เป็นหน่วยรบพ้ืนฐาน และมีกองทหารลี

เจียน (legion) กว่า 3,600 นาย ซึ่งทหารเหล่านี้ยังมีหน้าที่รักษากฎหมายและความสงบเรียบร้อยใน

กรุงโรมอีกด้วย ในขณะที่ ออกุสตุส (Augustus) (27 B.C.–14 A.D.) จักรพรรดิโรมันองค์แรก ได้ก่อตั้ง

กองก าลังองครักษ์รักษาพระองค์ (Praetorian Guard) จากกองทัพลีเจียนเพ่ือรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของพระองค์อีกด้วย ซึ่งกองพันองครักษ์จ านวน 500 ถึง 600 คนนี้ ได้รับอนุญาตให้อยู่ใน

กรุงโรมเพ่ือปกป้องจักรพรรดิ เป็นต ารวจลับ เพชรฆาต และต่อต้านจลาจล และได้ชื่อว่าเป็นหน่วย

ต ารวจที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในช่วงตั้งแต่คริสต์ศักราชที่ 6 เป็นต้นมา (Preskar, 2021) 

จักรพรรดิออกุสตุสยังได้ริเริ่มการลาดตระเวนและการรักษาความปลอดภัยด้วยการเฝ้าระวัง

โดยพลเรือน ที่มีลักษณะคล้ายกับยามกลางคืน (vigils) โดยพลเรือนเหล่านี้ท าหน้าที่เป็นทั้งต ารวจและ

นักดับเพลิง โดยเฉพาะการดับเพลิงในยุคโรมันนั้น มีการพัฒนาหน่วยเฉพาะที่ประกอบไปด้วยคน

หลายร้อยคน มีหน้าที่น าไหบรรจุน้ ามาดับไฟหรือน าหมอนขนาดใหญ่มาวางซ้อนกันเพ่ือให้ผู้ที่ติดอยู่

ในที่สูงสามารถกระโดดหนีไฟลงมาได้อย่างปลอดภัย อีกทั้ง การสร้างระบบทางส่งน้ าโรมัน (Roman 

aqueducts) รวมถึงนวัตกรรมอ่ืน ๆ เช่น ปั้มมือและท่อน้ าที่ท าจากหนัง สามารถช่วยในการดับเพลิง

ในยุคนั้นได้ง่ายยิ่งขึ้น (Purpura, 2010) 

3) ยุคกลาง (The Middle Ages) 

ในช่วงยุคมืด (the Dark Ages) หลังจากการล่มสลายของจักรวรรดิกรีกและโรมันโบราณ 

ระบบศักดินา (feudalism) ได้มีการพัฒนาขึ้นในยุโรป ในอังกฤษสมัยแองโกล-แซกซัน (ค.ศ. 410–

1066) เจ้าเมืองเป็นผู้ให้ความมั่นคงปลอดภัยแก่ชาวเมือง มีการให้ที่ดินเพ่ือแลกกับการเป็นทหาร ซ่ึงมี

ลักษณะของกองก าลังทหารเอกชน โดยเทคนิคการรักษาความมั่นคงในยุคนี้คือ การสร้างปราสาท 
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ป้อมปราการที่มีก าแพงสูงหนาทึบ หอคอย สะพานชัก และคูเมือง เพ่ือป้องกันการโจมตีจากกลุ่มคน

เถื่อนชนเผ่าเยอรมัน อีกทั้ง ระบบแฟรงก์เพลดจ์ (frankpledge) ซึ่งมีต้นก าเนิดในฝรั่งเศสได้

แพร่กระจายมายังอังกฤษ (ค.ศ. 600–900) ท าให้เกิดความรับผิดชอบของชุมชนร่วมกันในด้านความ

มั่นคงและความยุติธรรม โดยส่วนสิบ (tithing) หรือกลุ่มครอบครัวสิบครอบครัว แบ่งปันหน้าที่ในการ

รักษาความสงบและปกป้องชุมชน ส่วนสิบ ๆ กลุ่มรวมกันเป็น “ร้อย” (tithing) ซึ่งควบคุมโดย

นายต ารวจที่แต่งตั้งโดยขุนนางในท้องที่ ในขณะที่สิบ “ร้อย” รวมกันเป็น “ไชร์” (shire) ภายใต้

อ านาจของ “รีฟ” (reeve) ซึ่งเป็นข้าราชการระดับสูงที่ได้รับแต่งตั้งจากกษัตริย์ให้ท าหน้าที่บังคับใช้

กฎหมายและเก็บภาษี (Duggan, 2020)  

 

 

ภาพ 1.4 ปราสาทท่ีมีคูน้ าทีส่ร้างขึ้นในอังกฤษช่วงยุคกลาง (ภาพจาก: stock.adobe.com) 

 
ในปี ค.ศ. 1066 วิลเลียม (William) ดยุกแห่งนอร์มังดี (Duke of Normandy) (ฝรั่งเศสใน

ปัจจุบัน) เสด็จข้ามช่องแคบอังกฤษและเอาชนะกษัตริย์แองโกล-แซกซอน พระเจ้าฮาโรลด์ กอดวินสัน 

(King Harold Godwinson) ที่สมรภูมิเฮสติงส์ (Battle of Hastings) น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหลาย

อย่าง เช่น การใช้ระบบต ารวจที่เข้มงวดภายใต้กฎอัยการศึก การยึดที่ดินแดนของขุนนางอังกฤษที่

ต่อต้านและยกให้กับผู้ที่สวามิภักดิ์เพ่ือสร้างปราสาทและป้อมปราการทั่วราชอาณาจักร โดยแบ่ง
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อังกฤษออกเป็น 55 เขตหรือ “ไชร์” โดยแต่งตั้ง “รีฟ” ที่มาจากกองก าลังที่ให้ดูแลแต่ละเขต (ปัจจุบัน

คือ “sheriff” (นายอ าเภอ) ซึ่งมาจากค าว่า “shire-reeve”) พระเจ้าวิลเลียมที่ 1 แห่งอังกฤษใช้

ระบบการบริหารงานด้านความมั่นคงแบบรวมศูนย์ โดยเปลี่ยนแปลงกฎหมายเพ่ือท าให้อาชญากรรม

เป็นความผิดต่อรัฐมากกว่าที่จะเป็นต่อบุคคล และการแยกบทบาทการบังคับใช้กฎหมายต ารวจออก

จากการพิจารณาคดีของตุลาการ โดยผู้พิพากษาจะเดินทางไปตามเขตต่าง ๆ เพ่ือพิจารณาคดีของผู้ที่

ถูกเชอร์รีฟส์หรือนายอ าเภอจับกุม (Purpura, 2010) 

เมื่อพระเจ้าจอห์น (King John of England) ขึ้นครองราชย์ในปี ค.ศ. 1199 พระองค์เป็น

ราชาถูกมองว่าเป็นทรราชและถูกต่อต้านจากเหล่าขุนนางและประชาชนจ านวนมาก ท าให้ในปี ค.ศ. 

1215 พระองค์ถูกเหล่าขุนนางและอัศวินบังคับให้ลงพระนามใน กฎบัตร “แมกนา คาร์ตา” (Magna 

Carta) หรอือีกชื่อว่า “มหากฎบัตร” ซ่ึงรับรองเสรีภาพทางกฎหมายและทางการเมืองและแยกอ านาจ

ระหว่างรัฐบาลกลางและระดับท้องถิ่น เป็นการฟ้ืนฟูอ านาจทางการเมืองให้กับชุมชนท้องถิ่น

โดยเฉพาะด้านความมั่นคง อีกทั้งยังให้เสรีภาพต่อพลเมือง เช่น กระบวนการอันควรแห่งกฎหมาย 

(due process) และการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน (trial by jury) (Fischer et al., 2018) 

 

 

ภาพ 1.5 พระเจ้าจอห์นทรงให้สัตยาบัน Magna Carta ที่ Runnymede 
เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน ค.ศ. 1215 (ภาพจาก: Rex Shutterstock) 
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จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1285 ความจ าเป็นในการสร้างความม่ันคงให้กับชุมชน กลายเป็นปัญหา
ส าคัญจนพระเจ้าเอ็ดเวิร์ดที่ 1 (Edward I of England) ได้ออก “ธรรมนูญแห่งเวสต์มินสเตอร์” 
(Statute of Westminster 1285) ซึ่งเป็นกฎหมายความมั่นคงส าคัญที่จัดตั้งระบบต ารวจและ
กระบวนการยุติธรรมขึ้น นอกจากนี้ ยังได้จัดตั้ง “ยามและผู้คุม” (watch and ward) โดยผู้ชายทุก
คนต้องเข้าร่วม ซึ่ งยามท าหน้าที่ รักษาความปลอดภัยในเวลากลางคืน ในขณะที่ผู้ คุมท า
หน้าที่สนันสนุนต ารวจในเวลากลางวัน กฎหมายฉบับนี้ยังก าหนดให้ผู้ชายทุกคนที่มีอายุระหว่าง 15 
ถึง 60 ปี ต้องมีอาวุธไว้ในบ้าน ท าหน้าที่รับผิดชอบความมั่นคงปลอดภัยของชุมชน เช่น ปิดประตูเมือง
ในตอนกลางคืน บังคับใช้เคอร์ฟิว การส่งเสียงร้องเอะอะโวยวาย หรือ “hue and cry” เมื่อมี
อาชญากรรม โดยผู้ที่ได้ยินเสียงร้องต้องไล่ตามจับและน าตัวผู้กระท าผิดมาสู่กระบวนการยุติธรรม 
(Fischer et al., 2018) 
 

4) ยุคสมัยใหม่ (Modern Times) 

ในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 17 อังกฤษเป็นจ้าวอาณานิคมในหลาย ๆ ดินแดนทั่วโลก และจาก

การเข้าไปติดต่อท าการค้าในดินแดนอาณานิคมนี้เองที่น าผู้คนหลากหลายจ านวนมากเข้ามาใน

ประเทศ น าไปสู่ปัญหาอาชญากรรมที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง การค้าและธุรกิจที่เพ่ิมขึ้นมากมาย

จ าเป็นต้องมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยส าหรับสินค้า เหล่าพ่อค้าวาณิชซึ่งไม่พอใจกับการคุ้มครอง

ที่ได้รับจากภาครัฐ จึงได้จัดตั้งกองก าลังต ารวจเอกชนหลากหลายประเภท เช่น ต ารวจพาณิชย์และ

ต ารวจท่าเรือ เพ่ือปกป้องธุรกิจของตนเอง และมีการใช้ระบบรางวัลน าจับขึ้นเป็นครั้งแรกเพ่ือดึงดูด

ประชาชนให้แจ้งเบาะแสอาชญากร อย่างไรก็ดี การปฏิวัติอุตสาหกรรมคริสต์ศตวรรษที่ 18 น าไปสู่

การขยายตัวของเมืองและประชากรและปัญหาที่เกี่ยวข้องมากมาย เช่น แรงงานทาสในโรงงาน สลัม 

ความยากจน คนเร่ร่อน และอาชญากรรม เพ่ิมแรงกดดันในการควบคุมอาชญากรรมและปกป้อง

ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ท าให้ประชาชนจ านวนมากต้องพกอาวุธเพ่ือป้องกันตนเอง และจากระบบการ

รักษาความปลอดภัยที่ไม่มีประสิทธิภาพของรัฐบาล ท าให้ต ารวจเอกชนและหน่วยรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยเอกชนเป็นที่นิยมมากยิ่งขึ้น (Purpura, 2010) 

ในปี ค.ศ. 1748 เฮนรี ฟิลดิงก์ (Henry Fielding) นักประพันธ์และนักเขียนบทละครชาว

อังกฤษได้รับแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้าผู้พิพากษา (magistrate) ของกรุงลอนดอน และเขาได้คิดค้นกล

ยุทธ์ในการป้องกันอาชญากรรมด้วยการก่อตั้งหน่วย “โบว์ สตรีท รันเนอร์ส” (Bow Street 

Runners) อันโด่งดัง ซึ่งถือได้ว่าเป็นต ารวจอาชีพหน่วยแรกของโลก โดยเริ่มจากการมีต ารวจประจ า

หน่วยแคห่กคน เป็นหน่วยสืบสวนอาชญากกรรมที่ได้รับเงินเดือนประจ าแบบราชการ โดยกลยุทธ์ของ
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การรักษาความมั่นคงคือการส่งหน่วยสืบสวนไปที่เกิดเหตุทันทีเมื่อได้รับแจ้งเหตุจากผู้เสียหายหรือ

สายส่งข่าวอาชญากรรม (informants) เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการจับกุมอาชญากรได้รวดเร็วขึ้น ซึ่งระบบ

การรักษาความมั่นคงของฟิลดิงก์ต้องอาศัยข้อมูลที่ได้รับจากสายข่าวเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุนี้ คนเฝ้า

ประตูหรือคนเก็บภาษีจะถูกสั่งการให้รายงานอาชญากรรมและความผิดโดยเร็วที่สุดเพ่ือแลกกับเงิน

รางวัลตอบแทน (Brain, 2021) 

 

ภาพ 1.6 “โบว์ สตรีท รันเนอร์ส” ประสบความส าเร็จในการแก้ไขและป้องกันอาชญากรรม 
จนกระทั่งถูกยกเลิกในปี ค.ศ. 1839 (ภาพจาก: Getty Images) 

 
ในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 19 อาชญากรรมได้แพร่ระบาดในอังกฤษอย่างรุนแรง โดย

อาชญากรรมจ านวนมากมีการลงโทษรุนแรงด้วยการแขวนคอ แม้กระทั่งความผิดลหุโทษ เช่น ขโมย
อาหารหรือล้วงกระเป๋า อย่างไรก็ดี โทษประหารชีวิตก็ไม่ได้ท าให้คนเกรงกลัวที่จะก่ออาชญากรรม 
จนกระท่ังในปี ค.ศ. 1822 เซอร์โรเบิร์ต พีล (Sir Robert Peel) เข้ารับต าแหน่งรัฐมนตรีมหาดไทยและ
ไดเ้น้นย้ าถึงความจ าเป็นในการมีกองก าลังต ารวจอาชีพ จึงได้เสนอพระราชบัญญัติต ารวจนครบาล 
(Metropolitan Police Act) ในปี ค.ศ. 1829 ซึ่งถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมในการบังคับใช้กฎหมาย 
แนวคิดของเซอร์โรเบิร์ต พีล ได้รับการยอมรับจากรัฐสภา เขาได้รับเลือกให้ด าเนินการก่อตั้งกองก าลัง
ต ารวจอาชีพที่รับผิดชอบต่อประชาชนทุกชนชั้น ท าหน้าที่ลาดตระเวนกรุงลอนดอนด้วยการใส่แจ็ก
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เก็ตสีด า สวมหมวกขนสัตว์ทรงสูง ถือแค่ไม้กระบองสั้นและนกหวีด ในขณะเดียวกัน เซอร์โรเบิร์ต พีล 
ยังได้ปฏิรูปกฎหมายอาญาด้วยการจ ากัดขอบเขตและยกเลิกโทษประหารส าหรับความผิดทางอาญา
ประเภทลหุโทษมากกว่า 100 ความผิด รวมถึงการปฏิวัติระบบต ารวจของเขายังถูกคัดลอกไปใช้ทั่ว
โลกอีกด้วย (Nix, 2018) 
 

 

ภาพ 1.7 ต ารวจอังกฤษถูกเรียกว่า “พีลเล่อร์” (Peelers) หรือ “บ็อบบสี์” (Bobbies) 
ตามชื่อเล่นของ เซอร์โรเบิร์ต พีล (ภาพจาก: Rob Stothard/Getty Images) 

 
ในช่วงแรก ๆ ของอาณานิคมอเมริกาเหนือก่อนการประกาศอิสรภาพ ผู้อพยพตั้งถิ่นฐานในรัฐ

แมสซาชูเซตส์ นิวยอร์ก เพนซิลเวเนีย และเวอร์จิเนีย มีความจ าเป็นในการได้รับการคุ้มครองความ

มั่นคงปลอดภัยจากชาวอินเดียนแดง และชาวอาณานิคมอ่ืน ๆ เช่น ฝรั่งเศสและสเปน จึงได้น าระบบ

การรักษาความมั่นคงแบบอังกฤษมาใช้ปกป้องผู้คนและทรัพย์สิน มีการจัดตั้งนายอ าเภอให้เป็น

หัวหน้ารักษาความมั่นคงในอาณานิคมเวอร์จิเนียและจอร์เจีย ท าหน้าที่จับกุมผู้กระท าความผิด ส่ง

หมายเรียก และเก็บภาษี ในขณะที่มีการแต่งตั้งต ารวจในภูมิภาคนิวอิงแลนด์ เพ่ือรักษาความสงบ น า

ผู้ต้องสงสัยและพยานมาให้การต่อศาล อีกทั้งมีการจ้างยามถูกให้ตรวจตราตามท้องถนนในเวลา

กลางคืน และเตือนประชาชนเวลาเกิดเหตุไฟไหม้ โดยบ้านแต่ละหลังในเขตเมืองอาณานิคมจะต้องมี

ถังดับเพลิงสองถัง และเจ้าของบ้านจะต้องถูกปรับหากไม่ตอบสนองต่อเหตุไฟไหม้ ซึ่งเหตุการณ์ณ์ไฟ
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ไหม้ครั้งใหญ่ในเมืองบอสตันในปี ค.ศ. 1679 ไดก้ระตุ้นให้มีการจัดตั้งแผนกดับเพลิงของรัฐแห่งแรกใน

อเมริกาเหนือ (Fischer et al., 2018) 

ช่วงกลางคริสต์ศตวรรษที่ 19 ในสหรัฐอเมริกา เมืองใหญ่หลายแห่ง เช่น ดีทรอยต์ ซินซินนา

ติ    ชิคาโก ลอสแองเจลิส นิวยอร์ก ฟิลาเดลเฟีย ซานฟรานซิสโก ได้จัดตั้งกองก าลังต ารวจที่จ าลอง

แบบมาจากต ารวจนครบาลลอนดอน อย่างไรก็ตาม กองก าลังต ารวจในยุคแรก ๆ เหล่านี้มักจะไม่มี

ประสิทธิภาพ ขาดการฝึกฝนที่ดี และมักจะทุจริต ในขณะที่มีการขยายดินแดนออกไปทางตะวันตก

และในพ้ืนที่ชนบททางตะวันออกอย่างรวดเร็ว เจ้าหน้าที่ความมั่นคง เช่น นายอ าเภอ สารวัตทหาร 

และต ารวจ จึงต้องท าหน้าทีบ่ังคบัใช้กฎหมายในพ้ืนที่ ๆ มีอาณาเขตกว้างใหญ่ อีกท้ังบริเวณทีผู่้อพยพ

ตั้งรกรากก็ค่อนข้างกระจัดกระจาย ท าให้ยากต่อการรักษาความปลอดภัยจากกลุ่มอาชญากรและชาว

อินเดียนแดง ท าให้ต้องมีการจัดตั้งค่ายทหารกระจัดกระจายไปทั่วบริเวณชายแดนเพ่ือรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยแก่ผู้ที่อยู่บริเวณใกล้เคียงค่าย พ่อค้า และนักเดินทาง  (Purpura, 2018) 

ในช่วงปี ค.ศ. 1850 อัลลัน พิงเกอร์ตัน (Allan Pinkerton) เจ้าหน้าที่ต ารวจ หรือ “คอป

เปอร์” (copper) จากสกอตแลนด์ (เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกเรียกว่าคอปเปอร์ตามป้ายทองแดงที่สวม) 

อพยพมายังสหรัฐอเมริกาก่อนที่กลายเป็นพนักงานสืบสวนคนแรกของกรมต ารวจชิคาโก อย่างไรก็ดี 

ต ารวจรัฐในยุคนั้นถูกจ ากัดโดยขอบเขตอ านาจรับผิดชอบ จึงไม่สามารถสืบสวนและจับกุมผู้กระท า

ความผิด เช่น ปล้นธนาคารและรถไฟ แล้วข้ามพรมแดนหลบหนีไปยังรัฐอ่ืน ข้อจ ากัดนี้จึงมีผลต่อการ

เติบโตของการรักษาความมั่นคงเอกชนโดยตรง พิงเกอร์ตัน จึงได้จัดตั้ง “ส านักงานต ารวจตะวันตก

เฉียงเหนือ” (North West Police Agency) ขึ้นในปี ค.ศ. 1855 ซึ่งเป็นหน่วยงานด้านความมั่นคง

เอกชนที่เก่าแก่และใหญ่ที่สุดในสหรัฐอเมริกาที่ให้ความคุ้มครองแก่ทางรถไฟสายมิดเวสเทิร์น และใน

ปี ค.ศ. 1857 ได้ก่อตั้งหน่วยลาดตระเวน “Pinkerton Protection Patrol” เพ่ือให้บริการยามแก่

บริษัทจัดการเดินรถไฟและโรงงานอุตสาหกรรม จนกระทั่งประธานาธิบดี อับราฮัม ลินคอล์น เห็นใน

ความสามารถและได้จ้างบริษัทของ   พิงเกอร์ตัน ให้ท าหน้าที่สืบข่าวกรองในช่วงสงครามกลางเมือง

อีกด้วย (Fischer et al., 2018) 

การขยายตัวไปทางตะวันตก เพ่ิมความต้องการในด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการ

ขนส่งเงินสด ทองค า และของมีค่า เฮนรี่ เวลล์ (Henry Wells) และ วิลเลียม ฟาร์โก (William 

Fargo) จึงได้ก่อตั้งบริษัท Wells Fargo & Company ขึ้นในในปี ค.ศ. 1852 เพ่ือบริการขนส่งด่วน 

(express) จดหมาย พัสดุ สินค้า และสิ่งของมีค่า ไปยังพ้ืนที่อันตรายที่เต็มไปด้วยกลุ่มโจรและชาว

อินเดียนแดง ด้วยการใช้รถม้าโดยสาร (stagecoach) พร้อมเจ้าหน้าที่คุ้มกันติดอาวุธที่นั่งด้านหน้า
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ข้างคนขับซึ่งเรียกว่า “shotgun rider” จนกลายเป็นต านานอเมริกันตะวันตกของการต่อสู้ระหว่าง

กลุ่มโจรปล้นรถส่งสินค้ากับผู้คุ้มกันรถ จนกระทั่งมีการสร้างทางรถไฟสายตะวันตกในปี ค.ศ. 1869 

(Bentz, 2018) 

 

 

ภาพ 1.8 รถม้าขนส่งสินค้าของบริษัท Wells Fargo & Company ถือว่าเป็นต านานนวัตกรรม 
พาหนะขนส่งของอเมริกาตะวันตก (ภาพจาก: Pinterest and Wells Fargo Stories) 

 
ในปี ค.ศ. 1859 วอชิงตัน เพอร์รี บริงค์ (Washington Perry Brink) ใช้ประโยชน์จากความ

ต้องการการขนส่งทรัพย์สินมีค่าอย่างปลอดภัย ได้ก่อตั้ง Brinks, Inc. เพ่ือบริการขนส่งสินค้า พัสดุ

ภัณฑ์ และทรัพย์สินมีค่า จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1891 บริษัท Brinks, Inc. ก็ได้เริ่มขนส่งเงินเดือน และ

เนื่องจากสินค้ามีมูลค่ามากขึ้นและมีความเสี่ยงมากขึ้น จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการใช้รถหุ้มเกราะในการ

บริการจัดส่งทรัพย์สินมีค่า อย่างไรก็ดี ผู้บุกเบิกในศตวรรษที่ 19 อีกคนหนึ่งในการรักษาความมั่นคง

คือ เอ็ดวิน โฮล์มส์ (Edwin Holmes) ซึ่งเป็นผู้บุกเบิกธุรกิจสัญญาณเตือนภัยทางอิเล็กทรอนิกส์เป็น

ครั้งแรกในประเทศในปี ค.ศ. 1858 บริษัท Holmes Protection Group, Inc. ประสบความส าเร็จใน

การขายสัญญาณกันขโมยแบบแม่เหล็กไฟฟ้าและบริการสร้างเครือข่ายสัญญาณกันขโมย จนกระทั่งมี

การควบรวมกิจการโดย ADT Security Services, Inc. ในปลายศตวรรษที่ 20 ในปัจจุบัน ADT ที่

ก่อตั้งในปี ค.ศ. 1874 กลายเป็นผู้น ารายใหญ่ในด้านการบริการความมั่นคงด้านอิเล็กทรอนิกส์ (เช่น 

การบุกรุก การป้องกันอัคคีภัย กล้องวงจรปิด ระบบควบคุมการเข้าออก) ให้กับลูกค้าเชิงพาณิชย์ 

รัฐบาล และที่อยู่อาศัยกว่า 3 ล้านรายทั่วทั้งทวีปอเมริกาเหนือและสหราชอาณาจักร และมีรายได้

เฉลี่ยปีละ 5 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ (Purpura, 2018) 
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ภาพ 1.9 Brink’s เป็นบริษัทรักษาความมั่นคงปลอดภัยเอกชนทีข่ึ้นชื่อในเรื่องการใช้ 
รถหุ้มเกราะกันกระสุนในการส่งเงินและทรัพย์สินมีค่า (ภาพจาก: Getty Images) 

 
ในปี ค.ศ. 1909 วิลเลียม เบิร์นส์ (William Burns) อดีตเจ้าหน้าที่หน่วยสืบราชการลับและ

หัวหน้าส านักงานสืบสวนสอบสวน (เป็นหน่วยงานเริ่มต้นของส านักงานสอบสวนกลางแห่ง

สหรัฐอเมริกา หรือ FBI) ได้เปิดส านักงานนักสืบ “William J. Burns” ซึ่งต่อมาได้กลายเป็นหน่วยงาน

สืบสวนของสมาคมธนาคารอเมริกัน (American Bankers Association) และเป็นบริษัทบริการรักษา

ความมั่นคงและสืบสวนที่ใหญ่เป็นอันดับสองในสหรัฐอเมริกา ปัจจุบัน ทั้ง Wells Fargo และ Burns 

International Services Corporation เป็นบริษัทในเครือของ Securitas ซึ่งเป็นบริษัทให้บริการ

รักษาความมั่นคงที่มีส านักงานใหญ่อยู่ม่ีกรุงสตอกโฮล์ม ประเทศสวีเดน (Purpura, 2018) 

สงครามโลกครั้งที่ 1 และ 2 ท าให้เกิดความต้องการความมั่นคงที่เพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากการ

ก่อวินาศกรรมและการจารกรรมเป็นภัยคุกคามร้ายแรง อุตสาหกรรมหลักและระบบขนส่งจึง

จ าเป็นต้องเพ่ิมและปรับปรุงระบบความมั่นคงปลอดภัย การโจมตีกองเรือแปซิฟิกที่อ่าวเพิร์ลฮาร์เบอร์ 

(Pearl Harbor) โดยกองบินจักรวรรดิญี่ปุ่น ในวันที่ 7 ธันวาคม ค.ศ. 1941 สูญเสียทหารกว่า 2 พัน

นาย พร้อมกับเรือรบที่เสียหายมากกว่า 19 ล า ท าให้สหรัฐอเมริกาต้องเข้าสู่สงครามโลกครั้งที่ 2 และ

เข้าสู่โหมดอุตสหกรรมการผลิตอาวุธสงครามเต็มรูปแบบ ด้วยเหตุนี้การปกป้องอุตสาหกรรมสงครามที่

ส าคัญกลายเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง ท าให้รัฐบาลต้องน าเจ้าหน้าที่รักษาความมั่นคงโรงงานเข้าสู่กองทัพใน

ต าแหน่งผู้ช่วยสารวัตรทหาร เพ่ือปกป้องข้อมูลลับทางทหารจากการก่อวินาศกรรมและการจารกรรม 

(Purpura, 2010)  
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อย่างไรก็ดี ในช่วงปี ค.ศ. 1960-1990 ประเทศตะวันตกมีการแข่งขันทางเทคโนโลยีเริ่ม

เข้มข้นขึ้นและการปกป้องข้อมูลก็มีความส าคัญมากขึ้น ตามแนวคิด อัลวิน ทอฟฟ์เลอร์ (Alvin 

Toffler) จากหนังสือ คลื่นลูกที่สาม (The Third Wave) กลายเป็นสังคมบนพ้ืนฐานของข้อมูลและ

เทคโนโลยี และด้วยทรัพยากรตามธรรมชาติที่ลดลงเรื่อย ๆ มนุษย์จ าเป็นต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีและ

ข้อมูลเพ่ือความอยู่รอดมากขึ้น เป็นเหตุให้อาชญากรในยุค “คลื่นลูกที่สาม” มีการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีเพ่ือก่ออาชญากรรม ซึ่งการป้องกันนั้นท าได้ด้วยการใช้นวัตกรรมทางเทคโนโลยีและระบบ

การจัดการความมั่นคงที่ดี เท่านั้น ด้วยเหตุนี้  เทคโนโลยีจึงมีบทบาทส าคัญต่อการเติบโตของ

อุตสาหกรรมความมั่นคงเอกชน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ส่งเสริมการพัฒนาระบบ

รักษาความมั่นคงปลอดภัยแบบบูรณาการที่ด าเนินการโดยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (computer 

network) ที่ไม่เพียงแต่ควบคุมการเข้า ถึง (access control) แต่รวมไปถึงกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

(CCTV) ระบบสัญญาณเตือนไฟไหม้ระยะไกล (remote fire alarm system) และการใช้ยานพาหนะ

ไร้คนขับ (UAV) หรือโดรนตรวจการ (Fischer et al., 2018) 

 

 

ภาพ 1.10 Securitas เป็นบริษัทให้บริการและค าปรึกษาด้านความมั่นคงปลอดภัย 
ที่มีพนักงานมากกว่า 300,000 คน ใน 53 ประเทศทั่วโลก (ภาพจาก: securitasmobileus.com) 

 
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้ การรักษาความมั่นคงต้องการการบูรณาการองค์ความรู้ด้านความ

มั่นคงที่กว้างขึ้นเนื่องจาก อาชญากรรมไซเบอร์ (cybercrime) ในปัจจุบัน ผู้กระท าความผิดไม่

จ าเป็นต้องบุกรุกอาคารสถานที่เพ่ือขโมยข้อมูลจากองค์กรอีกต่อไป ผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงและ

ผู้เชี่ยวชาญด้าน IT จึงต้องวางแผนและท างานร่วมกันเพ่ือการป้องกันที่ครอบคลุม ด้วยเหตุนี้ การ



Introduction to Security Management | 23  
 

ฝึกอบรมข้ามสายงานกับผู้เชี่ยวชาญด้าน IT และความมั่นคงทางกายภาพจึงเป็นสิ่งจ าเป็นมาก 

ผู้เชี่ยวชาญแต่ละด้านสามารถช่วยเหลือกันในด้านข้อมูล เทคโนโลยี การควบคุมการเข้าถึง ไบโอ

เมตริกซ์ การสืบสวน การวางแผนและการการฟ้ืนฟูความเสียหายจากภัยพิบัติ เป็นต้น จึงกล่าวได้ว่า 

ผู้จัดความมั่นคง นอกจากจะท าหน้าที่ป้องกันอาชญากรรมต่อบุคคล คุ้มครองทรัพย์สิน สืบสวน

สอบสวน ท างานร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจเพ่ือจับกุมผู้กระท าความผิด กู้ภัยและปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

และป้องกันอัคคีภัยแล้ว จะต้องสามารถป้องกันอาชญากรรมไซเบอร์และบริหารความเสี่ยงด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศอีกด้วย (Purpura, 2018) 

 

ความมั่นคงในคริศตรรวรรษ์ที่ 21 

เมื่อวันที่ 11 กันยายน ค.ศ. 2001 ผู้ก่อการร้ายโจมตีเวิลด์เทรดเซ็นเตอร์ (World Trade 

Center) และเพนตากอน (The Pentagon) คร่าชีวิตผู้คนไปประมาณ 3,000 คน ภัยคุกคามจาก

ผู้ก่อการร้ายนี้ รวมไปถึงสงครามในอัฟกานิสถาน อิรัก และซีเรีย รวมถึงเหตุการณ์รุนแรงที่เกิดขึ้น

บ่อยครั้งในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา เช่น กราดยิงในงานเทศกาลดนตรี เมืองลาสเวกัส (Las Vegas 

Strip) ประเทศสหรัฐอเมริกา และเหตุระเบิดฆ่าตัวตายที่แมนเชสเตอร์อะรีนา (The Manchester 

Arena) สหราชอาณาจักร ในปี ค.ศ. 2017 เหตุกราดยิงมัสยิดในเมืองไครสต์เชิร์ช ประเทศนิวซีแลนด์ 

และเหตุระเบิดที่ท่าเรือเบรุต (Port of Beirut) ประเทศเลบานอน ในปี ค.ศ. 2019 การโจมตีเรือ

บรรทุกสินค้าของโจรสลัดบริเวณอ่าวกินี (Gulf of Guinea) นอกชายฝั่งตะวันตกของแอฟริกาถึง 195 

ครั้ง และการใช้โดรนโจมตีแหล่งอุตสาหกรรมน้ ามันขนาดใหญ่ (Saudi Aramco) ของซาอุดีอาระเบีย 

ในปี ค.ศ. 2020 แสดงให้เห็นถึงความท้าทายที่ยากล าบากที่โลกของเราต้องเผชิญในศตวรรษท่ี 21 นี้ 

ด้วยเหตุนี้ การทบทวนกลยุทธ์การป้องกันและรักษาความมั่นคงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือป้องกันภัย

คุกคามเหล่านี้ ผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงเป็นแนวหน้าในการป้องกัน ไม่เพียงแต่เผชิญกับการก่อการ

ร้าย แต่ยังรวมถึงอาชญากรรม ไฟไหม้ อุบัติเหตุ ภัยพิบัติต่าง ๆ และการแพร่ระบาดของโรคติดต่ออีก

ด้วย ผู้บริหารและผู้จัดการด้านความมั่นคงจึงต้องศึกษาและฝึกอบรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ โดยเฉพาะ

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมความเป็นมืออาชีพ เพ่ิมแนวคิดเชิงกลยุทธ์และเชิง

นวัตกรรม การวางแผนที่ชาญฉลาด และการสนับสนุนจากชุมชนและผู้น า จึงจะประสบความส าเร็จใน

การเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงในยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทสรุป 

ตั้งแต่เหตุการณ์การโจมตี 9/11 รัฐบาลและองค์กรเอกชนเกือบทั่วโลกให้ความสนใจและ

มุ่งมั่นมากขึ้นในการรักษาความมั่นคง อย่างไรก็ดี การแยกแยะและสร้างความแตกต่างด้านความ

มั่นคงปลอดภัยเอกชน ต ารวจ และความม่ันคงสาธารณะยังเป็นสิ่งที่ท้าทาย ความมั่นคงสามารถเข้าใจ

ได้ภายใต้บริบทที่แตกต่างกัน ซึ่งในทางกลับกัน ก็ช่วยให้เราเข้าใจความหมายของความมั่นคงมาก

ยิ่งขึ้น 

บทบาทพ้ืนฐานของการจัดการความมั่นคงคือการปกป้องผู้คน ทรัพย์สิน อาคาร และการ

ปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานและผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงสามารถจัดการและใช้ระบบรักษาความมั่นคง

ด้วยการประยุกต์ ใช้ระเบียบวิธีที่หลากหลาย เพ่ือสร้างกลยุทธ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพ่ือปกป้ององค์กรและการได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูง

ทีสุ่ด เจ้าหน้าที่รักษาความมั่นคงมีหน้าที่เฝ้าสังเกต รายงาน และปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ในที่มั่นหรือขณะ

ลาดตระเวนด้วยการเดินเท้า (foot patrol) หรือยานพาหนะ (vehicle patrol) 

การศึกษาประวัติศาสตร์มีประโยชน์หลายประการส าหรับผู้ที่ศึกษาและปฏิบัติงานด้านความ

มั่นคง เนื่องจากมนุษย์ต้องเผชิญกับความท้าทายด้านความมั่นคงทั้งในอดีตและปัจจุบัน และทั้ง

ภาครัฐและเอกชนได้ร่วมกันท าหน้าที่ในการรักษาความมั่นคงและการป้องกัน ประวัติศาสตร์ยุคแรก

แสดงให้เห็นชนเผ่าที่รวมตัวกันเพ่ือปกป้องตนเอง ด้วยเหตุนี้ การป้องกันตนเองและการคุ้มครอง

เอกชนจึงมีประวัติอันยาวนาน ความพยายามในการรักษาความมั่นคงเอกชนในช่วงยุคแรก ๆ ของ

อังกฤษไม่เพียงพอเนื่องจากอาชญากรรมเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ภาครัฐบาลจึงก้าวเข้ามามีส่วนร่วม และ

การปฏิรูปด้านความมั่นคงของ เซอร์ โรเบิร์ต พีล เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ของการรักษาความมั่นคงทั่ว

โลก และเมื่ออาชญากรรมเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วล้นหลามเกินก าลังที่ภาครัฐจะรับมือไหว ทรัพยากรที่มี

อยู่อย่างจ ากัดของรัฐบาลท าให้ภาคประชาชนและภาคธุรกิจต้องปกป้องตนเอง ด้วยเหตุนี้ ความมั่นคง

ปลอดภัยเอกชนก็เพ่ิมขึ้น บุคคลส าคัญจ านวนมาก ตลอดจนแนวคิดเชิงนวัตกรรมและการมุ่งมั่นใน

การท างานของพวกเขา ได้สร้างอุตสาหกรรมการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เติบโตอย่างไม่หยุดยั้ง

และช่วยปกป้องสังคมของเราในทุกวันนี้ 
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ทหารองครักษ์โรมัน (Praetorian Guard)  ระบบแฟรงก์เพลดจ์ (frankpledge system) 

มหากฎบัตร (Magna Carta)   เฮนรี ฟิลดิงก์ (Henry Fielding) 

เซอร์โรเบิร์ต พีล (Sir Robert Peel)  อัลลัน พิงเกอร์ตัน (Allan Pinkerton) 

เวลล์ ฟาร์โก (Wells Fargo)   เอ็ดวิน โฮล์มส์ (Edwin Holmes) 

วอชิงตัน เพอร์รี บริงค์ (Washington Perry Brink) วิลเลียม เบิร์นส์ (William Burns) 

 

ค าถามท้ายบท (Review Questions) 

1. เราสามารถอธิบายความแตกต่างระหว่างการรักษาความมั่นคงเอกชนและการรักษาความ

มั่นคงสาธารณะได้อย่างไร? 

2. การเรียนรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์มีความส าคัญต่อผู้ที่ศึกษาด้านการจัดการความมั่นคง

อย่างไร? 

3. ยกตัวอย่างนวัตกรรมด้านการรักษาความมั่นคง 3 ตัวอย่าง และอธิบายว่ามีผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงของกลยุทธ์ด้านความม่ันคงอย่างไร? 

4. ยกตัวอย่างกลยุทธ์ด้านความมั่นคงของยุคก่อนประวัติศาสตร์และโบราณว่ามีความคล้ายคลึง

กับกลยุทธ์ด้านความมั่นคงที่ใช้ในปัจจุบันอย่างไร? 

5. สงครามโลกครั้งที่ 2 ส่งผลกระทบต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมการรักษาความมั่นคง

อย่างไร? 

6. เหตุการณ์ 9/11 ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการรักษาความมั่นคงของภาครัฐและ

เอกชนอย่างไร? 
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7. บทบาทของผู้จัดการความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างไร? และคิดว่าบทบาทจะเป็น

อย่างไรในอนาคต? 
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บทที่ 1 


ความหมาย บทบาท ความส าคัญ และวิวฒันาการของความมั่นคง 


 


บทน า 


บทที่ 1 นี้เกี่ยวข้องกับความรู้เบื้องต้นของการจัดการความมั่นคง โดยจะกล่าวถึงความหมาย


ของความมั่นคง บริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง อธิบายบทบาทและความส าคัญของความ


มั่นคง ระเบียบวิธีและกลยุทธ์ของการจัดการความมั่นคง นอกจากนี้ยังกล่าวถึงต้นก าเนิดและการ


วิวัฒนาการของความมั่นคง เพ่ือให้เราสามารถเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงของวิธีและกลยุทธ์การรักษา


ความมั่นคงปลอดภัยจากอดีตจนถึงปัจจุบัน รวมถึงการน าวิธีและกลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้ตลอดหลาย


ศตวรรษท่ีผ่านมา 


 


ความหมายของความมั่นคง 


“ความมั่นคง” (security) มีความหมายว่า “สภาพหรือสถานะที่มีความมั่นคงปลอดภัย การ


ปราศจากซึ่งอันตราย หรือการมีความปลอดภัย ซึ่งหมายถึง การมีอิสระจากความกลัวหรือความวิตก


กังวล” (Merriam–Webster) 


ความมั่นคง หมายถึง “การเป็นอิสระจากความยากจนหรือความขัดสน การมีมาตรการ


ป้องกันเพ่ือป้องกันการโจรกรรม การจารกรรม หรือหมายถึง บุคคลหรือสิ่งของที่ได้รับความปลอดภัย


หรือมีการค้ าประกัน” (Collins English Dictionary and Thesaurus, 1992) 


ตามแนวคิดของ Fischer, Halibozek, & Walters ความมั่นคง หมายถึง “สภาพแวดล้อมที่


มั่นคงและคาดเดาได้ ซึ่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคลสามารถด าเนินกิจกรรมในชีวิตประจ าวันได้โดยไม่


หยุดชะงักหรือเป็นอันตราย และปราศจากความกลัวว่าจะถูกรบกวนหรือได้รับอันตราย” (2018, p. 


21) 


ในมุมมองของภาครัฐ ความมั่นคง หมายถึง อิสรภาพจากการถูกคุกคามและความสามารถ


ของรัฐในการรักษาเอกราชและอ านาจอธิปไตยจากอ านาจคุกคามของรัฐอ่ืนทีเ่ป็นศัตรูเพ่ือการอยู่รอด
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ของรัฐ (Bodunde, Ola, & Afolabi, 2014) ในขณะที่ ในมุมมองทางธุรกิจ ความมั่นคง หมายถึง การ


ให้บริการของเอกชนในการปกป้องคุ้มครองบุคคล ข้อมูล และทรัพย์สิน เพ่ือความปลอดภัยส่วนบุคคล


หรือความผาสุกของชุมชน (Craighead, 2009) หรืออีกนัยหนึ่ง การรักษาความมั้นคงปลอดภัยโดย


เอกชนหรือเชิงพาณิชย์นั้น อาจถือเป็นธุรกิจการให้บริการป้องกันการสูญเสียทรัพย์สินขององค์กรจาก


เหตุที่ไม่พึงประสงค์ โดยไม่ได้รับอนุญาต หรือที่เป็นอันตราย (Post, Kingsbury, & Schachtsiek, 


1991) 


อย่างไรก็ตาม ความมั่นคงยังเกี่ยวข้องกับความมั่นคงของชาติ (national security) และการ


ป้องกันประเทศ (national defense) ผ่านกองก าลังติดอาวุธหรือการใช้ก าลังเพ่ือควบคุมพลเมืองของ


รัฐ ในขณะเดียวกัน การรักษาความมั่นคง ก็ยังหมายความถึงการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ


ทรัพย์สินให้กับประชาชนโดยข้าราชการที่เป็นลูกจ้างของรัฐ รวมไปถึงการมองว่าความมั่นคงเป็นการ


ป้องกันอาชญากรรม การใช้เทคโนโลยีเพ่ือความปลอดภัย และการจัดการความเสี่ยงหรือการป้องกัน


การสูญเสีย อีกด้วย (Brooks, 2009) จะเห็นได้ว่า ความมั่นคง นั้นมีความหมายทีห่ลากหลาย แตกต่าง


กันอย่างมากขึ้นอยู่กับผู้ที่ให้ความหมาย เมื่อพิจารณาจากเวลา สถานที่ และบริบทต่าง ๆ  


ถึงแม้ว่า ค าว่า ความมั่นคง จะถูกใช้ครั้งแรกในโลกตะวันตกตั้งแต่ช่วงก่อนปี ค.ศ. 1050 และ


มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน แต่เนื่องจากค าว่า “ความมั่นคง” ยังเป็นค าที่ยังไม่


สามารถนิยามได้อย่างชัดเจน เนื่องจากในทางวิชาการนั้น ความมั่นคงยังมีความหมายที่กว้างและมี


ความเป็น    สหวิทยาการ ประกอบกับมีสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องมากมาย อีกทั้ง การเมืองระหว่าง


ประเทศในปัจจุบันได้ขยายค าจ ากัดความของความมั่นคงให้กว้างมากขึ้นทั้งจากมุมมองระดับชาติและ


ระดับนานาชาติ จึงท าให้แม้ว่าจะมีการเสนอให้ใช้ค านิยามเดียวกัน ในปัจจุบันก็ยังไม่มีความแน่นอน 


และยังไม่มีค านิยามท่ีเป็นสากล (ASIS International, 2003) 


อย่างไรก็ตาม จากที่กล่าวมานี้ สามารถสรุปได้ว่า “ความมั่นคง” หมายถึง ความรู้สึก


ปลอดภัยจากอันตราย ความกลัว ความวิตกกังวล การกดขี่ เภทภัย ความยากจน โดยการป้องกัน การ


คุ้มครอง รวมถึงการรักษาไว้ของค่านิยมหลักและก าจัดภัยคุกคามที่มีต่อค่านิยมเหล่านั้น  ในขณะที่ 


การจัดการความมั่นคง (security management) หมายถึง ทฤษฎี หลักการ แนวคิด เทคนิค 


กระบวนการ และวิธีปฏิบัติในการจัดการหรือควบคุมทรัพยากรขององค์กรเพ่ือส่งมอบหน้าที่การรักษา


ความปลอดภัย รวมถึงนโยบายและขั้นตอน การบริหาร การปฏิบัติการ การฝึกอบรม ความตระหนัก 


การเงิน การท าสัญญา การจัดสรรทรัพยากร การเสื่อมถอยของความมั่นคงปลอดภัย และอ่ืน ๆ 
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รายวิชานี้จะมุ่งเน้นไปที่การศึกษาแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับระเบียบวิธีด้านความมั่นคง 


(security methodology) และกลยุทธ์ด้านความมั่น (security strategy) ในการปกป้องบุคคล 


ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และข้อมูล รวมถึงความมั่นคงปลอดภัยในการปฏิบัติงานในภาคธุรกิจ 


ภาครัฐ และองค์กรต่าง ๆ อีกทั้งยังกล่าวถึงหน่วยงานที่มีบุคลากรและแผนกที่รับผิดชอบหน้าที่ด้าน


ความมั่นคงปลอดภัยโดยเฉพาะ โดยหน่วยงานดังกล่าว จะต้องมีการจัดท าแผนการจัดการความมั่นคง


ปลอดภัย มีการน าไปใช้และ  ติดตามผล มีกลยุทธ์การป้องกันที่หลากหลาย เช่น เจ้าหน้าที่รักษาความ


ปลอดภัย การควบคุมการเข้าถึง ระบบเตือนภัย และการสืบสวนสอบสวน เป็นต้น  


 


บริบทของความมั่นคง 


บริบทของการรักษาความความมั่นคงหมายถึงวิธีต่าง ๆ ที่ค าว่า “ความมั่นคง” ถูกน าไปใช้


และอธิบายโดยสาขาวิชาต่าง ๆ ตามสภาพแวดล้อมที่มีลักษณะเฉพาะ อย่างไรก็ดี แม้ว่าความหมาย


ของค าว่า “ความมั่นคง” อาจแตกต่างกันไปตามสาขาวิชาและสภาพแวดล้อม แต่เราก็สามารถเข้าใจ


ความหมายของความมั่นคงได้ดีขึ้นผ่านบริบทที่หลากหลายนั่นเอง 


บริบทของการรักษาความมั่นคงมีอยู่หลากหลาย โดยสามารถอธิบายได้คร่าว ๆ ดังนี้ 


บริบททางการเมือง 


1) ความมั่นคงแห่งชาติ (national security) หรือ การป้องกันประเทศ (national defense) 


คือ การรักษาความมั่นคงและการป้องกันประเทศ รวมทั้งพลเมือง เศรษฐกิจ และสถาบันที่


ส าคัญของรัฐ ซึ่งถือว่าเป็นการรักษาความมั่นคงสาธารณะ (public security) โดยเป็นหน้าที่


ของภาครัฐที่จะต้องรับผิดชอบ หน่วยงานที่ท าหน้าที่รักษาความมั่นคงแห่งชาติของประเทศ


ไทย ประกอบไปด้วย สภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) กองอ านวยการรักษาความมั่นคง


ภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ ส านักงานต ารวจ


แห่งชาติ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการต่างประเทศ เป็นต้น โดยมีภารกิจต่อต้านภัย


คุกคามที่มุ่งท าลายผลประโยชน์และความมั่นคงของชาติ  รวมไปถึง การก าหนดนโยบาย 


มาตรการ และแนวทางปฏิบัติด้านความมั่นคง 


2) ความมั่นคงระหว่างประเทศ (international security) เป็นค าที่อ้างถึงมาตรการที่ใช้โดยรัฐ


และองค์การระหว่างประเทศ เช่น สหประชาชาติ สหภาพยุโรป สมาคมประชาชาติแห่งเอเชีย


ตะวันออกเฉียงใต้ และอ่ืน ๆ เพ่ือความอยู่รอดและความมั่นคงปลอดภัยร่วมกัน โดย
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มาตรการเหล่านี้ ได้แก่ การปฏิบัติการทางทหารและข้อตกลงทางการฑูต เช่น สนธิสัญญา 


(treaty) และอนุสัญญา (convention) 


3) ความมั่นคงมนุษย์ (human security) คือการปกป้องแก่นแท้ของชีวิตมนุษย์ที่เป็นการเพ่ิม


เสรีภาพและการเติมเต็มของมนุษย์ เช่น การปกป้องเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานที่เป็นสาระส าคัญของ


ชีวิต การปกป้องบุคคลจากเรื่องร้ายแรงและภัยคุกคามและสถานการณ์อันตราย รวมถึงการ


ใช้กระบวนการเพ่ือสร้างความเข็มแข็งและปณิธานของบุคคล และรวมถึง การสร้างการเมือง 


สังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การทหาร และวัฒนธรรม ให้เป็นรากฐานส าคัญในการอยู่รอด 


การด ารงชีวิต และการมศีักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 


บริบททางกายภาพ 


1) ความมั่นคงทางกายภาพ (physical security) หมายถึง การรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่


เกี่ยวข้องกับมาตรการทางกายภาพที่ออกแบบมาเพ่ือปกป้องบุคลากร เพ่ือป้องกันการเข้าถึง


หรือการติดตั้ง อุปกรณ์ วัสดุ และเอกสารโดยไม่ได้รับอนุญาต และเพ่ือป้องกันการจารกรรม 


การก่อวินาศกรรม ความเสียหาย และการลักทรัพย ์


2) ความมั่นคงโครงสร้างพ้ืนฐาน (infrastructure security) คือการรักษาความมั่นคงปลอดภัย


เพ่ือปกป้องโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยเฉพาะโครงสร้างพ้ืนฐานที่ส าคัญ เช่น ท่าอากาศยาน ท่า


เทียบเรือ ทางหลวง ศูนย์กลางการขนส่ง สถานีรถไฟ ระบบขนส่งทางราง สถานีรับส่ง


สัญญานวิทยุ โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต เขื่อน โรงก าเนิดไฟฟ้า ระบบโครงข่ายไฟฟ้า และโรง


กลั่นน้ ามัน เป็นต้น โดยเป็นการพยายามจ ากัดช่องโหว่ของโครงสร้างและระบบเหล่านี้ต่อการ


ก่อวินาศกรรม การก่อการร้าย และการท าให้เกิดผลกระทบต่อประชาชน 


3) ความมั่นคงองค์กร (corporate security) หมายถึงกระบวนการระบุและใช้มาตรการทาง


กายภาพและทางกฎหมายที่จ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพในการจัดการภัยคุกคามความและ


บรรเทาความเสี่ยงเพ่ือความอยู่รอดขององค์กร 


4) ความมั่นคงชายแดน (border security) หมายถึงการรักษาความมั่นคงปลอดภัยตามแนว


ชายแดน ซึ่งเป็นมาตรการที่รัฐหรือกลุ่มรัฐใช้เพ่ือตรวจสอบพรมแดนเพ่ือควบคุมการ


เคลื่อนไหวของผู้คน และสินค้าข้ามพรมแดน 


5) ความมั่นคงทางทะเล (maritime security) หมายถึงการปกป้องเรือทั้งภายในและภายนอก


ประเทศ รวมถึงอาณาบริเวณที่เรือและการปฏิบัติการทางทะเลที่จ าเป็นต้องได้รับการ
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คุ้มครอง จาก การก่อการร้าย โจรสลัด การโจรกรรม การค้ามนุษย์และสินค้าผิดกฎหมาย 


การประมงผิดกฎหมาย และมลพิษทางทะเล 


บริบททางเทคโนโลยีสารสนเทศ 


1) ความมั่นคงทางคอมพิวเตอร์ (computer security) หรือความมั่นคงทางไซเบอร์ (cyber 


security) หรือความปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT security) คือการป้องกันระบบ


คอมพิวเตอร์และเครือข่ายจากการเปิดเผยข้อมูล การโจรกรรม หรือความเสียหายต่อ


ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ หรือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนจากการหยุดชะงักหรือการให้บริการ


ที่ผิดพลาด 


2) ความมั่นคงทางข้อมูล (information security) คือการปกป้องข้อมูลโดยลดความเสี่ยงของ


ข้อมูล ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารความเสี่ยงด้านข้อมูล โดยทั่วไปจะเกี่ยวข้องกับการ


ป้องกันหรือการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่เหมาะสม หรือการกระท า


ที่ผิดกฎหมายในการใช้ การเปิดเผย การท าลาย การลบ การทุจริต การแก้ไข การตรวจสอบ 


การบันทึก หรือการลดค่าข้อมูล 


 


บทบาทและความส าคัญของการจัดการความมั่นคง 


บทบาทพ้ืนฐานของการรักษาความมั่นคงคือการปกป้องผู้คน ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และ


การปฏิบัติงาน โดยองค์กรทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจ ภาครัฐ และองค์กรอ่ืน ๆ มักแสวงหา


ความสงบร้อยในสถานที่ท างาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้โดยมีการหยุดชะงักน้อยที่สุด  


ดังนั้น บทบาทของการรักษาความมั่นคงปลอดภัยคือการประยุกต์ใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือสร้างกลยุทธ์


ด้านความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือปกป้ององค์กรและการได้รับผลตอบแทนจาก


การลงทุนที่สูงที่สุด ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหารและผู้จัดการด้านความมั่นคงจะต้องท าให้มั่นใจว่าวิธีการและ


กลยุทธ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยที่มาจากการวางนโยบาย มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดโดยเจ้าหน้าที่


ฝ่ายความมั่นคง เช่น เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 


ตั้งแต่เริ่มคริสต์ศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา รัฐบาลแต่ละประเทศใช้งบประมาณเป็นเงินจ านวน


มากในการปกป้องพลเมืองและทรัพย์สินของตนเอง ในขณะเดียวกัน การรักษาความมั่นคงปลอดภัย


จากเอกชนก็เพ่ิมมากขึ้นด้วยเช่นกัน ภาคเอกชนใช้งบประมาณหลายพันล้านดอลลาร์ในแต่ละปีในการ


จัดหาระบบความมั่นคงปลอดภัยให้กับองค์กร ทั้งฮาร์ดแวร์ (hardware) และซอฟต์แวร์ (software) 
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รวมไปถึงการจัดหาและปรับปรุงสถานที่ปฏิบัติงานที่มีความปลอดภัย อีกทั้ง ภาครัฐเองก็ได้ออก


กฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง รวมถึงข้อก าหนดด้านการประกันภัย และ


ข้อตกลงการเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจ ท าให้ภาคเอกชนต้องเพ่ิมระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยมาก


ยิ่งขึ้น เป็นผลให้เกิดความต้องการ hardware และ software ทางด้านความปลอดภัย บุคลากรด้าน


ความมั่นคง และการฝึกอบรมด้านความมั่นคงปลอดภัยเพ่ิมข้ึน (Land, Ricks, & Ricks, 2014) 


เพราะความมั่นคงปลอดคือการลดความเสี่ยง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน การ


รักษาความมั่นคงทางกายภาพมุ่งเน้นไปที่แนวคิดหลัก 4 ประการ คือ (1) ความต่อเนื่องของการ


ด าเนินงาน (2) การรักษาทรัพย์สิน (3) ความปลอดภัยในสถานที่ท างาน และ (4) การบรรเทาความ


เสียหายจากการสูญเสียทางกายภาพ ประสิทธิผลของพนักงาน และคดีความ โดยเฉพาะเมื่อเหตุการณ์


ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน เวลาที่องค์กรใช้ในการกลับสู่การด า เนินงานตามปกติจะส่งผลต่อ


ความสามารถในการด าเนินกิจการต่อไป การสูญเสียทรัพย์สินจากการโจรกรรมภายในหรือภายนอก 


การจารกรรม หรือการท าให้สิ้นเปลือง ท าให้เกิดการสูญเสียก าไรจากต้นทุนทดแทน (replacement 


cost) และเพ่ิมต้นทุนสินค้าหรือบริการให้กับผู้บริโภค หรือแม้แต่ภาษีที่สูงขึ้นในการด าเนินงานของ


รัฐบาล (Land et al., 2014) 


ด้วยเหตุนี้ การมีระบบความมั่นคงที่ดี เช่น การมีสถานที่ท างานที่ปลอดภัยจะสร้างความอุ่น


ใจให้กับพนักงาน ท าให้ท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพโดยไม่ต้องกังวล อีกทั้งการจัดหาสิ่งอ านวย


ความสะดวกที่ปลอดภัยให้กับพนักงานจะน าไปสู่ผลผลิตที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งช่วยลดต้นทุนและเพ่ิมผลก าไร 


อาทิ คอนโดมิเนียมหรืออาคารส านักงานต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยเพ่ือดึงดูดผู้เช่า 


และร้านค้าปลีกต้องจัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยเพ่ือดึงดูดลูกค้า หากผู้เช่าหรือลูกค้ารู้สึก ไม่


ปลอดภัย พวกเขาจะน าธุรกิจของตนไปที่อ่ืน นอกจากผลประโยชน์เหล่านี้แล้ว ความเสี่ยงของการ


สูญเสียจากการถูกฟ้องร้องยังลดลงอีกด้วย ดังนั้น การมีการบริหารจัดการด้านความมั่นคงที่ดีจะช่วย


ลดความเสี่ยงของการถูกฟ้องร้องและลดต้นทุนที่ไม่จ าเป็นได้ (Land et al., 2014) 


นี่คือจุดที่ “ผู้จัดการด้านความมั่นคง” หรือ security manager เข้ามามีบทบาทส าคัญใน


การรักษาความมั่นคงให้กับองค์กร ผู้จัดการความมั่นคงต้องมีความสามารถในการจัดการและเป็นผู้น า


ที่ดี โดยที่ผู้น าหรือผู้จัดการต้องมีความรู้ด้านเทคนิค ต้องสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และสามารถ


พัฒนาแนวคิดและก าหนดแนวทางในการปฏิบัติที่ดีได้ อย่างไรก็ดี ระดับของทักษะแต่ละอย่างจะ


แตกต่างกันไปตามต าแหน่งและบทบาทของผู้จัดการความมั่นคง ผู้บังคับบัญชาในสายงานด้านการ


ปฏิบัติการจะท างานอย่างใกล้ชิดกับเจ้าหน้าที่ในสายงานฝ่ายปฏิบัติ และต้องการทักษะด้านเทคนิค
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มากขึ้นในกิจกรรมการท างานของตนเอง แต่จะมีทักษะด้านแนวบริหารน้อยกว่า ในทางกลับกัน 


ผู้บริหารจะใช้เวลาส่วนใหญ่ในการใช้ทักษะด้านบริหารในการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวไปข้างหน้า


มากกว่าที่จะมีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านเทคนิค ในขณะที่ ผู้จัดการระดับกลางจะมีทักษะด้าน


เทคนิคและด้านบริหารจัดการในปริมาณที่เท่ากันโดยประมาณ อย่างไรก็ตาม ความสามารถในการ


ท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้บริหารทุกระดับ (Land et al., 2014) 


 


ระเบียบวิธีการจัดการความมั่นคง 


ระเบียบวิธีของความม่ันคง หมายถึง การศึกษาวิธีการ หลักการ และสมมติฐานที่น าไปใช้โดย


สาขาวิชาความมั่นคง ระเบียบวิธีของสาขาวิชาความมั่นคง ประกอบไปด้วยทฤษฎี แนวคิด หลักคิด 


หลักเหตุผล และสมมติฐานทางปรัชญา ตัวอย่างของระเบียบวิธีของความมั่นคง ได้แก่ การส ารวจ


ความมั่นคงปลอดภัยของอาคารสถานที่เพ่ือระบุจุดอ่อนในการป้องกันและช่วยในการวางแผนการ


รักษาความมั่นคงปลอดภัยที่ดีขึ้น ทฤษฎีและแนวความคิดในการป้องกันอาชญากรรมผ่านการ


ออกแบบสิ่งแวดล้อม โดยการออกแบบสถาปัตยกรรมสามารถยับยั้งพฤติกรรมอาชญากรได้ และ


หลักการที่กล่าวถึงจ านวนจุดเชื่อมต่อของอาคารที่มีจ านวนน้อยสามารถช่วยเพ่ิมการป้องกันการบุกรุก


ได้ ด้วยเหตุนี้ ระเบียบวิธีเป็นรากฐานและชุดเครื่องมือส าหรับการวางแผนและใช้กลยุทธ์ด้านความ


มั่นคง (Purpura, 2010) 


 


กลยุทธ์การจัดการความมั่นคง 


กลยุทธ์การจัดการความมั่นคงพัฒนามากจากระเบียบวิธีการรักษาความม่ันคง และมุ่งเน้นไป


ที่การประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการความมั่นคงทาง


กายภาพ นโยบายและกระบวนการ การตอบสนองในภาวะฉุกเฉินและการการฟ้ืนฟูความเสียหาย 


การสืบสวนสอบสวน และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของการจัดการความมั่นคงเพ่ือการใช้ประโยชน์และ


ความได้เปรียบสูงสุด 


วัตถุประสงค์และกลยุทธ์พ้ืนฐานในการรักษาความมั่นคง ได้แก่ การป้องปราม การอ าพราง 


การตรวจจับ การถ่วงเวลา การปฏิเสธ การบรรเทา และการตอบสนอง การรักษาความมั่นคงจะป้อง


ปรามเมื่อผู้กระท าความผิดสังเกตเห็นเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยและความมั่นคงทางกายภาพ 







Introduction to Security Management | 8  
 


(เช่น กล้องวงจรปิดและระบบควบคุมการเข้าออก) ท าให้หลีกเลี่ยงเป้าหมายที่มองไว้เพ่ือค้นหา


เป้าหมายที่ง่ายกว่า การอ าพรางท าให้ผู้กระท าความผิดมองเป้าหมายเป็นที่ต้องการน้อยลง แต่หาก


ผู้กระท าความผิดเลือกสถานที่ใดเป็นเป้าหมายในการก่ออาชญากรรม สถานที่นั้นก็ควรมีการรักษา


ความมั้นคงเพ่ือตรวจจับการบุกรุก โดยกลยุทธ์ในการตรวจจับประกอบด้วย ระบบสัญญาณกันขโมย 


กล้องวงจรปิด และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย เป็นต้น การรักษาความมั่นคงทางกายภาพ เช่น รั้ว


และตัวล็อค จะท าให้ผู้กระท าความผิดใช้เวลามากเกินไปและละทิ้งการบุกรุกได้เช่นกัน นอกจากนี้ 


การถ่วงเวลาอาจให้เวลาเพียงพอส าหรับการตรวจจับและตอบสนองโดยเจ้าหน้าที่ รักษาความ


ปลอดภัยหรือเจ้าหน้าที่ต ารวจอีกด้วย หากผู้กระท าความผิดยังคงพยายามเจาะเป้าหมายเพ่ือเข้าถึง 


ระบบการรักษาความมั่นคงที่แข็งแกร่ง เช่น ประตูเหล็กที่แข็งแรง หรือไฟร์วอลล์ (firewall) ในกรณี


ของการรักษาความปลอดภัยของคอมพิวเตอร์ และกลยุทธ์อ่ืน ๆ) ก็สามารถที่จะปฏิเสธการเข้าถึงได้ 


ในขณะที่ การบรรเทา หมายถึงการลดผลกระทบจากเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ เช่น ผู้ค้าปลีกควรจะ


มีการฝากเงินธนาคารบ่อยครั้งต่อวันเพ่ือลดปริมาณเงินสดในร้าน เป็นการบรรเทาความเสียหายใน


กรณีท่ีเกิดการโจรกรรมหรือการลักทรัพยนั่นเอง (Purpura, 2018) 


กลยุทธ์การจัดการความมั่นคงไม่เพียงแต่มุ่งเน้นไปที่การป้องกันบริเวณอาคารสถานที่ทาง


กายภาพ หรือป้องกันไม่ให้ผู้กระท าความผิดเข้าถึงแหล่งทรัพย์สินหรือข้อมูลส าคัญ แต่ยังรวมถึงการ


ป้องกันภัยคุกคามและอันตรายอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น การใช้ความรุนแรง การโจรกรรมภายในองค์กร 


อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์หรือไซเบอร์ การฉ้อโกง การจารกรรม การใช้สารเสพติด ไฟไหม้ 


อุบัติเหตุ การก่อการร้าย และภัยพิบัติทางธรรมชาติและที่มนุษย์สร้างขึ้น 


 


ต้นก าเนิดและการวิวัฒนาการของความมั่นคง 


จากการศึกษาประวัติศาสตร์ในอดีตจนถึงปัจจุบัน จะเห็นว่าแนวคิดด้านความมั่นคงเกิดขึ้น


เพ่ือตอบสนองและสะท้อนถึงสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยไม่ได้สะท้อนเพียงแต่โครงสร้างทาง


สังคมเท่านั้น แต่ยังสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพทางเศรษฐกิจ การรับรู้กฎหมายและ


อาชญากรรม รวมถึงวัฒนธรรมของสังคมด้วย โดยวิวัฒนาการของความมั่นคงสามารถแบ่งออกเป็น


ยุคต่าง ๆ ได้ดังต่อไปนี ้
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1) ยุคก่อนประวัติศาสตร์ (Prehistoric Times) 


ในยุคก่อนประวัติศาสตร์  มนุษย์รวมตัวกันเ พ่ือปกป้อง ตนเอง โดยมนุษย์ยุคก่อน


ประวัติศาสตร์ใช้กลยุทธ์ด้านความมั่นคงที่ค่อนข้างคล้ายกับกลยุทธ์ที่ใช้ในศตวรรษต่อมาและใน


ปัจจุบัน โดยแรกเริ่มนั้น มนุษย์ก่อนประวัติศาสตร์มีการพ่ึงพาธรรมชาติเพ่ือการรักาความมั่นคง


ปลอดภัย เพราะมนุษย์ในยุคนั้นยังไม่ได้เรียนรู้วิธีสร้างบ้านเรือนและป้อมปราการที่แข็งแรง เช่น 


มนุษย์ถ้ า (caveman) เลือกที่จะอาศัยอยู่ในถ้ าเนื่องจากเป็นที่ ๆ มีความปลอดภัยเป็นพิเศษเพราะ


ก าแพงหินที่แข็งแรงสามารถปกป้องได้ทุกด้านยกเว้นบริเวณปากถ้ า ดังนั้น เพ่ือป้องกันทางเข้าและ


การโจมต ีมนุษย์ถ้ าจึงใช้กลยุทธ์การรักษาความมั่นคงปลอดภัยแบบหลายชั้น หรือที่เรียกว่าการรักษา


ความมั่นคงปลอดภัยแบบซ้ าซ้อน (redundant security) เป็นระบบที่ท าซ้ า ๆ หลายชั้นและใช้


อุปสรรคหลากหลายแบบเพ่ือป้องกันความล้มเหลวในการป้องกันศัตรูและสัตว์ร้าย เช่น การเลือกถ้ าที่


อยู่บนที่สูงเพ่ือความปลอดภัยและง่ายต่อการสังเกตการณ์ การท าทางเดินแคบ ๆ เข้าสู่ถ้ าตามขอบ


หน้าผาสูงชัน การใช้หินก้อนใหญ่เป็นเครื่องกีดขวางเมื่อกลิ้งไปด้านหน้าทางเข้า การใช้สุนัขที่มี


ประสาทรับกลิ่นที่เฉียบแหลมท าหน้าที่เตือนภัยและโจมตีศัตรู และการใช้ไฟและทหารรักษาการณ์ใน


การเพ่ิมการป้องกัน เป็นต้น (Purpura, 2010) 


ในทวีปอเมริกาเหนือ ชาวอินเดียนแดงปวยโบล (Pueblo Indians) ในยุคก่อนประวัติศาสตร์ 


ประมาณ 2,000 ปีก่อนคริสตกาล ที่อาศัยอยู่ในรัฐนิวเม็กซิโกและแอริโซนา มีการจัดการความมั่นคง


ด้วยการใช้ระบบการปกป้องตนเองที่หลากหลาย เช่น การสร้างที่อยู่แบบหลายชั้นบนหน้าผาสูงชัน 


(cliff dwelling) และการสร้างบันไดที่สามารถชักเข้าออกได้ ซึ่งการป้องกันแบบนี้มีประโยชน์อย่าง


มากในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยจนกระทั่งศัตรูของชาวอินเดียนแดงปวยโบลใช้เทคนิคเดียวกัน


ในการโจมตี ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ในความเป็นจริงแล้ว ไม่ว่าจะในช่วงอารยธรรมยุคแรก ๆ หรือในยุค


ปัจจุบัน ก็ไม่มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยใดที่มั่นคงถาวร เนื่องจากศัตรูหรือฝ่ายตรงข้าม


มักจะพยายามหาช่องทางในการหลีกเลี่ยงระบบการป้องกันหรือค้นหาแนวทางในการโจมตีอยู่


ตลอดเวลานั่นเอง อย่างไรก็ตาม การศึกษาประวัติศาสตร์พบว่า มีการใช้ระบบการรักษาความมั่นคง


แบบซ้ าซ้อนเพ่ือสกัดกั้นฝ่ายตรงข้ามที่พยายามหลบเลี่ยงการป้องกันตั้งแต่อดีตจนปัจจุบัน (Purpura, 


2018) 
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ภาพที่ 1.1 ถ้ าของชาวอินเดียนแดงปวยโบลที่อุทยานแห่งชาติ Mesa Verde ในรัฐโคโลราโด 
ประเทศสหรัฐอเมริกา (ภาพจาก: stock.adobe.com) 


 
ก าแพงเมืองจีนเป็นสิ่งปลูกสร้างที่ยาวที่สุดที่เคยสร้างมา โดยเริ่มสร้างมาตั้งแต่ ศตวรรษที่ 7 


และ 4 ก่อนคริสตกาล จนนกระทั่งมีการเชื่อมต่อกันในยุคของ จิ๋นซีฮ่องเต้ (221–210 ก่อนคริสตกาล) 


โดยมีระยะทางรวมกว่า 20,000 กิโลเมตร มีขนาดสูงถึง 7 เมตรและกว้าง 5 เมตร และมีการออกแบบ


มาเพ่ือป้องกันการบุกรุกของกองทัพศัตรูและชนเผ่าเร่ร่อน (nomadic) ทางตอนเหนือ โดยโครงสร้าง


ขนาดใหญ่นี้ประกอบด้วยทางผ่าน (passes) หอส่งสัญญาณ และตัวก าแพง โดยทางผ่านเป็นฐานที่มั่น


สูง 9 เมตร ที่อนุญาตให้นักเดินทางเข้าถึงผ่านประตูไปยังถนนสายหลักและเส้นทางการค้า หอส่ง


สัญญาณมักสร้างขึ้นบนยอดเขาและใช้ส าหรับการสื่อสารทางทหารที่ประกอบด้วยสัญญาณควันใน


ตอนกลางวันและไฟหรือตะเกียงในตอนกลางคืน ก าแพงถูกสร้างข้ึนจากวัสดุหลากหลาย (เช่น หิน ไม้) 


ขึ้นอยู่กับว่ามีอะไรอยู่ในพ้ืนที่ แม้ว่าผู้ออกแบบก าแพงเมืองจีนมีแรงบันดาลใจในการออกแบบเพ่ือ


สร้างระบบความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพ แต่ก าแพงก็ไม่สามารถต้านทานการโจมตีครั้งส าคัญ ๆ ได้ 


โดยกองทัพของผู้น ามองโกล   เจงกิส ข่าน (Genghis Khan) บุกโจมตีผ่านก าแพงได้ในช่วงคริสต์


ทศวรรษ 1200 และยึดครองพ้ืนที่ของประเทศจีนได้เป็นจ านวนมาก อย่างไรก็ดี ก าแพงส่วนที่ส าคัญ


ไดส้ร้างจนเสร็จในสมัยราชวงศ์หมิง (1368–1644) (Encyclopaedia Britannica, 2021) 
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ภาพ 1.2 ก าแพงเมืองจีน หรือ “ก าแพงหมื่นลี้” ถูกก าหนดให้เป็นมรดกโลก 
โดยองค์การยูเนสโกในปี ค.ศ. 1987 (ภาพจาก: stock.adobe.com) 


 
ในขณะเดียวกัน กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงก าเนิดขึ้นพร้อม ๆ กับสังคมที่มีการ


วิวัฒนาการที่ซับซ้อนมากข้ึน การรวมกลุ่มพื่อสร้างความได้เปรียบทางสังคมและเศรษฐกิจ น าไปสู่การ


แบ่งชนชั้นอ านาจระหว่างผู้ปกครองและผู้ถูกปกครอง และเมื่อเศรษฐกิจพัฒนามากขึ้น ความไม่เท่า


เทียมกันและความขัดแย้งระหว่างกลุ่มในสังคมก็เพ่ิมมากขึ้นเช่นเดียวกัน ดังนั้น กฎหมายจึงเป็น


สิ่งจ าเป็นเพื่อปกป้องชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ซ่ึงวิธีแก้ไขปัญหาความขัดแย้งมักมีรูปแบบของ


การลงโทษที่รุนแรง เช่น การขว้างปาด้วยก้อนหิน การตัดชิ้นส่วนอวัยวะ การเผา การตรึงกางเขน 


รวมไปถึงการท าสัญลักษณ์อาชญากรบนร่างกายด้วยการตีตราหรือท าให้พิการอีกด้วย จนกระทั่ง 


1750 ปีก่อนคริสตกาล กฎหมายของฮัมมูราบี (laws of Hammurabi) กษัตริย์แห่งบาบิโลน (king of 


Babylon) เป็นกฎหมายที่เป็นลายลักษณ์อักษรฉบับแรกที่ระบุความรับผิดชอบของบุคคลที่มีต่อกลุ่ม


และสมาชิกในกลุ่ม และบทลงโทษส าหรับการละเมิดตามหลักความเท่าเทียมอีกด้วย (Purpura, 


2018) 
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1) ยุคกรีกโบราณ (Ancient Greece) 


ระหว่างศตวรรษที่ 9 และ 3 ก่อนคริสต์ศักราช กรีกโบราณเบ่งบานเป็นอารยธรรมที่ก้าวหน้า


ในเชิงพาณิชย์และวัฒนธรรมที่เจริญรุ่งเรือง โดยชาวกรีกปกป้องอารยธรรมที่ก้าวหน้าของพวกเขาโดย


ใช้ระบบ โพลิส (polis) or หรือนครรัฐ (city-state) ทีป่ระกอบด้วยเมืองและท่ีดินเกษตรกรรมโดยรอบ


ที่ได้รับการคุ้มครองจากส่วนกลาง และการสร้างป้อมปราการส าหรับการป้องกันที่มองเห็นทิวทัศน์


ของเมืองทุกทิศ ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพสังคมที่แบ่งชนชั้นอย่างชัดเจน ท าให้ชนชั้นปกครองกลัวการ


ปฏิวัติจากชนชั้นล่างอยู่ตลอดเวลา ยกตัวอย่างเช่น ชาวสปาร์ตัน (Spartans) มีการส่งสายลับไปอยู่กับ


ชนชั้นล่างและทาส ในขณะเดียวกัน มีการสร้างกองก าลังต ารวจขึ้นเพ่ือปกป้องชุมชนท้องถิ่นโดย


ประชาชนเป็นฝ่ายที่จะต้องรับผิดชอบในหน้าที่นี้ เนื่องจากผู้ปกครองชาวกรีกไม่ได้มองว่าการรักษา


ความปลอดภัยในท้องถิ่นเป็นความรับผิดชอบของรัฐ และหากเมื่อเกิดความขัดแย้งภายในนครรัฐขึ้น 


กองทัพจะท าหน้าที่เป็นผู้รักษาความมั่นคงแทน และในยุคกรีกโบราณนี้เองที่ เพลโต (Plato) ปราชญ์


ชาวกรีกได้น าเสนอแนวคิดขั้นสูงของความยุติธรรม (justice) ที่กล่าวว่าผู้กระท าความผิดไม่เพียงแต่


จะถูกบังคับให้ต้องชดใช้ค่าเสียหายเท่านั้น แต่ยังถูกบังคับให้ต้องเข้าสู่กระบวนการปรับปรุงและฟ้ืนฟู


พฤติกรรมอีกด้วย (Purpura, 2010) 


 


 


ภาพ 1.3 ทหารองครักษ์โรมัน หรือ “Praetorian Guard” (ภาพจาก: Pinterest/@Alexander) 


 







Introduction to Security Management | 13  
 


2) ยุคโรมันโบราณ (Ancient Rome) 


ผู้ที่ออกแบบกรุงโรมในอดีตเน้นในเรื่องของความมั่นคงเป็นที่ตั้ง กรุงโรมถูกสร้างอยู่บนเนิน


เขาเจ็ดแห่ง ซึ่งเป็นชัยภูมิที่เหมาะส าหรับการป้องกันเป็นอย่างดี อีกทั้งสามารถเห็นทิวทัศน์ของแม่น้ า


ไทเบอร์ (River Tiber) และอยู่ห่างจากทะเลประมาณ 15 กิโลเมตร ท าให้สะดวกต่อการเสริมก าลัง


และการป้องกันจากการโจมตีทางน้ า กรุงโรมยังใช้ระบบเตือนภัยแบบโบราณที่มีประสิทธิภาพ คือการ


เลี้ยงห่านไว้ในสถานที่ทางยุทธศาสตร์ ห่านซึ่งเป็นสัตว์ที่มีประสาทสัมผัสที่ดีจะส่งเสียงร้องเตือนเมื่อ


กองทัพศัตรเูคลื่อนก าลังใกล้เข้ามา 


ระบอบการปกครองของโรมันออกแบบมาอย่างดีเพ่ือการสงครามโดยเฉพาะ กองทัพโรมัน


ประกอบไปด้วยทหารราบ (phalanx) จ านวน 8,000 นาย เป็นหน่วยรบพ้ืนฐาน และมีกองทหารลี


เจียน (legion) กว่า 3,600 นาย ซึ่งทหารเหล่านี้ยังมีหน้าที่รักษากฎหมายและความสงบเรียบร้อยใน


กรุงโรมอีกด้วย ในขณะที่ ออกุสตุส (Augustus) (27 B.C.–14 A.D.) จักรพรรดิโรมันองค์แรก ได้ก่อตั้ง


กองก าลังองครักษ์รักษาพระองค์ (Praetorian Guard) จากกองทัพลีเจียนเพ่ือรักษาความมั่นคง


ปลอดภัยของพระองค์อีกด้วย ซึ่งกองพันองครักษ์จ านวน 500 ถึง 600 คนนี้ ได้รับอนุญาตให้อยู่ใน


กรุงโรมเพ่ือปกป้องจักรพรรดิ เป็นต ารวจลับ เพชรฆาต และต่อต้านจลาจล และได้ชื่อว่าเป็นหน่วย


ต ารวจที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในช่วงตั้งแต่คริสต์ศักราชที่ 6 เป็นต้นมา (Preskar, 2021) 


จักรพรรดิออกุสตุสยังได้ริเริ่มการลาดตระเวนและการรักษาความปลอดภัยด้วยการเฝ้าระวัง


โดยพลเรือน ที่มีลักษณะคล้ายกับยามกลางคืน (vigils) โดยพลเรือนเหล่านี้ท าหน้าที่เป็นทั้งต ารวจและ


นักดับเพลิง โดยเฉพาะการดับเพลิงในยุคโรมันนั้น มีการพัฒนาหน่วยเฉพาะที่ประกอบไปด้วยคน


หลายร้อยคน มีหน้าที่น าไหบรรจุน้ ามาดับไฟหรือน าหมอนขนาดใหญ่มาวางซ้อนกันเพ่ือให้ผู้ที่ติดอยู่


ในที่สูงสามารถกระโดดหนีไฟลงมาได้อย่างปลอดภัย อีกทั้ง การสร้างระบบทางส่งน้ าโรมัน (Roman 


aqueducts) รวมถึงนวัตกรรมอ่ืน ๆ เช่น ปั้มมือและท่อน้ าที่ท าจากหนัง สามารถช่วยในการดับเพลิง


ในยุคนั้นได้ง่ายยิ่งขึ้น (Purpura, 2010) 


3) ยุคกลาง (The Middle Ages) 


ในช่วงยุคมืด (the Dark Ages) หลังจากการล่มสลายของจักรวรรดิกรีกและโรมันโบราณ 


ระบบศักดินา (feudalism) ได้มีการพัฒนาขึ้นในยุโรป ในอังกฤษสมัยแองโกล-แซกซัน (ค.ศ. 410–


1066) เจ้าเมืองเป็นผู้ให้ความมั่นคงปลอดภัยแก่ชาวเมือง มีการให้ที่ดินเพ่ือแลกกับการเป็นทหาร ซ่ึงมี


ลักษณะของกองก าลังทหารเอกชน โดยเทคนิคการรักษาความมั่นคงในยุคนี้คือ การสร้างปราสาท 
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ป้อมปราการที่มีก าแพงสูงหนาทึบ หอคอย สะพานชัก และคูเมือง เพ่ือป้องกันการโจมตีจากกลุ่มคน


เถื่อนชนเผ่าเยอรมัน อีกทั้ง ระบบแฟรงก์เพลดจ์ (frankpledge) ซึ่งมีต้นก าเนิดในฝรั่งเศสได้


แพร่กระจายมายังอังกฤษ (ค.ศ. 600–900) ท าให้เกิดความรับผิดชอบของชุมชนร่วมกันในด้านความ


มั่นคงและความยุติธรรม โดยส่วนสิบ (tithing) หรือกลุ่มครอบครัวสิบครอบครัว แบ่งปันหน้าที่ในการ


รักษาความสงบและปกป้องชุมชน ส่วนสิบ ๆ กลุ่มรวมกันเป็น “ร้อย” (tithing) ซึ่งควบคุมโดย


นายต ารวจที่แต่งตั้งโดยขุนนางในท้องที่ ในขณะที่สิบ “ร้อย” รวมกันเป็น “ไชร์” (shire) ภายใต้


อ านาจของ “รีฟ” (reeve) ซึ่งเป็นข้าราชการระดับสูงที่ได้รับแต่งตั้งจากกษัตริย์ให้ท าหน้าที่บังคับใช้


กฎหมายและเก็บภาษี (Duggan, 2020)  


 


 


ภาพ 1.4 ปราสาทท่ีมีคูน้ าทีส่ร้างขึ้นในอังกฤษช่วงยุคกลาง (ภาพจาก: stock.adobe.com) 


 
ในปี ค.ศ. 1066 วิลเลียม (William) ดยุกแห่งนอร์มังดี (Duke of Normandy) (ฝรั่งเศสใน


ปัจจุบัน) เสด็จข้ามช่องแคบอังกฤษและเอาชนะกษัตริย์แองโกล-แซกซอน พระเจ้าฮาโรลด์ กอดวินสัน 


(King Harold Godwinson) ที่สมรภูมิเฮสติงส์ (Battle of Hastings) น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหลาย


อย่าง เช่น การใช้ระบบต ารวจที่เข้มงวดภายใต้กฎอัยการศึก การยึดที่ดินแดนของขุนนางอังกฤษที่


ต่อต้านและยกให้กับผู้ที่สวามิภักดิ์เพ่ือสร้างปราสาทและป้อมปราการทั่วราชอาณาจักร โดยแบ่ง
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อังกฤษออกเป็น 55 เขตหรือ “ไชร์” โดยแต่งตั้ง “รีฟ” ที่มาจากกองก าลังที่ให้ดูแลแต่ละเขต (ปัจจุบัน


คือ “sheriff” (นายอ าเภอ) ซึ่งมาจากค าว่า “shire-reeve”) พระเจ้าวิลเลียมที่ 1 แห่งอังกฤษใช้


ระบบการบริหารงานด้านความมั่นคงแบบรวมศูนย์ โดยเปลี่ยนแปลงกฎหมายเพ่ือท าให้อาชญากรรม


เป็นความผิดต่อรัฐมากกว่าที่จะเป็นต่อบุคคล และการแยกบทบาทการบังคับใช้กฎหมายต ารวจออก


จากการพิจารณาคดีของตุลาการ โดยผู้พิพากษาจะเดินทางไปตามเขตต่าง ๆ เพ่ือพิจารณาคดีของผู้ที่


ถูกเชอร์รีฟส์หรือนายอ าเภอจับกุม (Purpura, 2010) 


เมื่อพระเจ้าจอห์น (King John of England) ขึ้นครองราชย์ในปี ค.ศ. 1199 พระองค์เป็น


ราชาถูกมองว่าเป็นทรราชและถูกต่อต้านจากเหล่าขุนนางและประชาชนจ านวนมาก ท าให้ในปี ค.ศ. 


1215 พระองค์ถูกเหล่าขุนนางและอัศวินบังคับให้ลงพระนามใน กฎบัตร “แมกนา คาร์ตา” (Magna 


Carta) หรอือีกชื่อว่า “มหากฎบัตร” ซ่ึงรับรองเสรีภาพทางกฎหมายและทางการเมืองและแยกอ านาจ


ระหว่างรัฐบาลกลางและระดับท้องถิ่น เป็นการฟ้ืนฟูอ านาจทางการเมืองให้กับชุมชนท้องถิ่น


โดยเฉพาะด้านความมั่นคง อีกทั้งยังให้เสรีภาพต่อพลเมือง เช่น กระบวนการอันควรแห่งกฎหมาย 


(due process) และการพิจารณาคดีโดยคณะลูกขุน (trial by jury) (Fischer et al., 2018) 


 


 


ภาพ 1.5 พระเจ้าจอห์นทรงให้สัตยาบัน Magna Carta ที่ Runnymede 
เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน ค.ศ. 1215 (ภาพจาก: Rex Shutterstock) 
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จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1285 ความจ าเป็นในการสร้างความม่ันคงให้กับชุมชน กลายเป็นปัญหา
ส าคัญจนพระเจ้าเอ็ดเวิร์ดที่ 1 (Edward I of England) ได้ออก “ธรรมนูญแห่งเวสต์มินสเตอร์” 
(Statute of Westminster 1285) ซึ่งเป็นกฎหมายความมั่นคงส าคัญที่จัดตั้งระบบต ารวจและ
กระบวนการยุติธรรมขึ้น นอกจากนี้ ยังได้จัดตั้ง “ยามและผู้คุม” (watch and ward) โดยผู้ชายทุก
คนต้องเข้าร่วม ซึ่ งยามท าหน้าที่ รักษาความปลอดภัยในเวลากลางคืน ในขณะที่ผู้ คุมท า
หน้าที่สนันสนุนต ารวจในเวลากลางวัน กฎหมายฉบับนี้ยังก าหนดให้ผู้ชายทุกคนที่มีอายุระหว่าง 15 
ถึง 60 ปี ต้องมีอาวุธไว้ในบ้าน ท าหน้าที่รับผิดชอบความมั่นคงปลอดภัยของชุมชน เช่น ปิดประตูเมือง
ในตอนกลางคืน บังคับใช้เคอร์ฟิว การส่งเสียงร้องเอะอะโวยวาย หรือ “hue and cry” เมื่อมี
อาชญากรรม โดยผู้ที่ได้ยินเสียงร้องต้องไล่ตามจับและน าตัวผู้กระท าผิดมาสู่กระบวนการยุติธรรม 
(Fischer et al., 2018) 
 


4) ยุคสมัยใหม่ (Modern Times) 


ในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 17 อังกฤษเป็นจ้าวอาณานิคมในหลาย ๆ ดินแดนทั่วโลก และจาก


การเข้าไปติดต่อท าการค้าในดินแดนอาณานิคมนี้เองที่น าผู้คนหลากหลายจ านวนมากเข้ามาใน


ประเทศ น าไปสู่ปัญหาอาชญากรรมที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง การค้าและธุรกิจที่เพ่ิมขึ้นมากมาย


จ าเป็นต้องมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัยส าหรับสินค้า เหล่าพ่อค้าวาณิชซึ่งไม่พอใจกับการคุ้มครอง


ที่ได้รับจากภาครัฐ จึงได้จัดตั้งกองก าลังต ารวจเอกชนหลากหลายประเภท เช่น ต ารวจพาณิชย์และ


ต ารวจท่าเรือ เพ่ือปกป้องธุรกิจของตนเอง และมีการใช้ระบบรางวัลน าจับขึ้นเป็นครั้งแรกเพ่ือดึงดูด


ประชาชนให้แจ้งเบาะแสอาชญากร อย่างไรก็ดี การปฏิวัติอุตสาหกรรมคริสต์ศตวรรษที่ 18 น าไปสู่


การขยายตัวของเมืองและประชากรและปัญหาที่เกี่ยวข้องมากมาย เช่น แรงงานทาสในโรงงาน สลัม 


ความยากจน คนเร่ร่อน และอาชญากรรม เพ่ิมแรงกดดันในการควบคุมอาชญากรรมและปกป้อง


ผลประโยชน์ทางธุรกิจ ท าให้ประชาชนจ านวนมากต้องพกอาวุธเพ่ือป้องกันตนเอง และจากระบบการ


รักษาความปลอดภัยที่ไม่มีประสิทธิภาพของรัฐบาล ท าให้ต ารวจเอกชนและหน่วยรักษาความมั่นคง


ปลอดภัยเอกชนเป็นที่นิยมมากยิ่งขึ้น (Purpura, 2010) 


ในปี ค.ศ. 1748 เฮนรี ฟิลดิงก์ (Henry Fielding) นักประพันธ์และนักเขียนบทละครชาว


อังกฤษได้รับแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้าผู้พิพากษา (magistrate) ของกรุงลอนดอน และเขาได้คิดค้นกล


ยุทธ์ในการป้องกันอาชญากรรมด้วยการก่อตั้งหน่วย “โบว์ สตรีท รันเนอร์ส” (Bow Street 


Runners) อันโด่งดัง ซึ่งถือได้ว่าเป็นต ารวจอาชีพหน่วยแรกของโลก โดยเริ่มจากการมีต ารวจประจ า


หน่วยแคห่กคน เป็นหน่วยสืบสวนอาชญากกรรมที่ได้รับเงินเดือนประจ าแบบราชการ โดยกลยุทธ์ของ
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การรักษาความมั่นคงคือการส่งหน่วยสืบสวนไปที่เกิดเหตุทันทีเมื่อได้รับแจ้งเหตุจากผู้เสียหายหรือ


สายส่งข่าวอาชญากรรม (informants) เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการจับกุมอาชญากรได้รวดเร็วขึ้น ซึ่งระบบ


การรักษาความมั่นคงของฟิลดิงก์ต้องอาศัยข้อมูลที่ได้รับจากสายข่าวเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุนี้ คนเฝ้า


ประตูหรือคนเก็บภาษีจะถูกสั่งการให้รายงานอาชญากรรมและความผิดโดยเร็วที่สุดเพ่ือแลกกับเงิน


รางวัลตอบแทน (Brain, 2021) 


 


ภาพ 1.6 “โบว์ สตรีท รันเนอร์ส” ประสบความส าเร็จในการแก้ไขและป้องกันอาชญากรรม 
จนกระทั่งถูกยกเลิกในปี ค.ศ. 1839 (ภาพจาก: Getty Images) 


 
ในช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 19 อาชญากรรมได้แพร่ระบาดในอังกฤษอย่างรุนแรง โดย


อาชญากรรมจ านวนมากมีการลงโทษรุนแรงด้วยการแขวนคอ แม้กระทั่งความผิดลหุโทษ เช่น ขโมย
อาหารหรือล้วงกระเป๋า อย่างไรก็ดี โทษประหารชีวิตก็ไม่ได้ท าให้คนเกรงกลัวที่จะก่ออาชญากรรม 
จนกระท่ังในปี ค.ศ. 1822 เซอร์โรเบิร์ต พีล (Sir Robert Peel) เข้ารับต าแหน่งรัฐมนตรีมหาดไทยและ
ไดเ้น้นย้ าถึงความจ าเป็นในการมีกองก าลังต ารวจอาชีพ จึงได้เสนอพระราชบัญญัติต ารวจนครบาล 
(Metropolitan Police Act) ในปี ค.ศ. 1829 ซึ่งถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมในการบังคับใช้กฎหมาย 
แนวคิดของเซอร์โรเบิร์ต พีล ได้รับการยอมรับจากรัฐสภา เขาได้รับเลือกให้ด าเนินการก่อตั้งกองก าลัง
ต ารวจอาชีพที่รับผิดชอบต่อประชาชนทุกชนชั้น ท าหน้าที่ลาดตระเวนกรุงลอนดอนด้วยการใส่แจ็ก
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เก็ตสีด า สวมหมวกขนสัตว์ทรงสูง ถือแค่ไม้กระบองสั้นและนกหวีด ในขณะเดียวกัน เซอร์โรเบิร์ต พีล 
ยังได้ปฏิรูปกฎหมายอาญาด้วยการจ ากัดขอบเขตและยกเลิกโทษประหารส าหรับความผิดทางอาญา
ประเภทลหุโทษมากกว่า 100 ความผิด รวมถึงการปฏิวัติระบบต ารวจของเขายังถูกคัดลอกไปใช้ทั่ว
โลกอีกด้วย (Nix, 2018) 
 


 


ภาพ 1.7 ต ารวจอังกฤษถูกเรียกว่า “พีลเล่อร์” (Peelers) หรือ “บ็อบบสี์” (Bobbies) 
ตามชื่อเล่นของ เซอร์โรเบิร์ต พีล (ภาพจาก: Rob Stothard/Getty Images) 


 
ในช่วงแรก ๆ ของอาณานิคมอเมริกาเหนือก่อนการประกาศอิสรภาพ ผู้อพยพตั้งถิ่นฐานในรัฐ


แมสซาชูเซตส์ นิวยอร์ก เพนซิลเวเนีย และเวอร์จิเนีย มีความจ าเป็นในการได้รับการคุ้มครองความ


มั่นคงปลอดภัยจากชาวอินเดียนแดง และชาวอาณานิคมอ่ืน ๆ เช่น ฝรั่งเศสและสเปน จึงได้น าระบบ


การรักษาความมั่นคงแบบอังกฤษมาใช้ปกป้องผู้คนและทรัพย์สิน มีการจัดตั้งนายอ าเภอให้เป็น


หัวหน้ารักษาความมั่นคงในอาณานิคมเวอร์จิเนียและจอร์เจีย ท าหน้าที่จับกุมผู้กระท าความผิด ส่ง


หมายเรียก และเก็บภาษี ในขณะที่มีการแต่งตั้งต ารวจในภูมิภาคนิวอิงแลนด์ เพ่ือรักษาความสงบ น า


ผู้ต้องสงสัยและพยานมาให้การต่อศาล อีกทั้งมีการจ้างยามถูกให้ตรวจตราตามท้องถนนในเวลา


กลางคืน และเตือนประชาชนเวลาเกิดเหตุไฟไหม้ โดยบ้านแต่ละหลังในเขตเมืองอาณานิคมจะต้องมี


ถังดับเพลิงสองถัง และเจ้าของบ้านจะต้องถูกปรับหากไม่ตอบสนองต่อเหตุไฟไหม้ ซึ่งเหตุการณ์ณ์ไฟ
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ไหม้ครั้งใหญ่ในเมืองบอสตันในปี ค.ศ. 1679 ไดก้ระตุ้นให้มีการจัดตั้งแผนกดับเพลิงของรัฐแห่งแรกใน


อเมริกาเหนือ (Fischer et al., 2018) 


ช่วงกลางคริสต์ศตวรรษที่ 19 ในสหรัฐอเมริกา เมืองใหญ่หลายแห่ง เช่น ดีทรอยต์ ซินซินนา


ติ    ชิคาโก ลอสแองเจลิส นิวยอร์ก ฟิลาเดลเฟีย ซานฟรานซิสโก ได้จัดตั้งกองก าลังต ารวจที่จ าลอง


แบบมาจากต ารวจนครบาลลอนดอน อย่างไรก็ตาม กองก าลังต ารวจในยุคแรก ๆ เหล่านี้มักจะไม่มี


ประสิทธิภาพ ขาดการฝึกฝนที่ดี และมักจะทุจริต ในขณะที่มีการขยายดินแดนออกไปทางตะวันตก


และในพ้ืนที่ชนบททางตะวันออกอย่างรวดเร็ว เจ้าหน้าที่ความมั่นคง เช่น นายอ าเภอ สารวัตทหาร 


และต ารวจ จึงต้องท าหน้าทีบ่ังคบัใช้กฎหมายในพ้ืนที่ ๆ มีอาณาเขตกว้างใหญ่ อีกท้ังบริเวณทีผู่้อพยพ


ตั้งรกรากก็ค่อนข้างกระจัดกระจาย ท าให้ยากต่อการรักษาความปลอดภัยจากกลุ่มอาชญากรและชาว


อินเดียนแดง ท าให้ต้องมีการจัดตั้งค่ายทหารกระจัดกระจายไปทั่วบริเวณชายแดนเพ่ือรักษาความ


มั่นคงปลอดภัยแก่ผู้ที่อยู่บริเวณใกล้เคียงค่าย พ่อค้า และนักเดินทาง  (Purpura, 2018) 


ในช่วงปี ค.ศ. 1850 อัลลัน พิงเกอร์ตัน (Allan Pinkerton) เจ้าหน้าที่ต ารวจ หรือ “คอป


เปอร์” (copper) จากสกอตแลนด์ (เจ้าหน้าที่ต ารวจถูกเรียกว่าคอปเปอร์ตามป้ายทองแดงที่สวม) 


อพยพมายังสหรัฐอเมริกาก่อนที่กลายเป็นพนักงานสืบสวนคนแรกของกรมต ารวจชิคาโก อย่างไรก็ดี 


ต ารวจรัฐในยุคนั้นถูกจ ากัดโดยขอบเขตอ านาจรับผิดชอบ จึงไม่สามารถสืบสวนและจับกุมผู้กระท า


ความผิด เช่น ปล้นธนาคารและรถไฟ แล้วข้ามพรมแดนหลบหนีไปยังรัฐอ่ืน ข้อจ ากัดนี้จึงมีผลต่อการ


เติบโตของการรักษาความมั่นคงเอกชนโดยตรง พิงเกอร์ตัน จึงได้จัดตั้ง “ส านักงานต ารวจตะวันตก


เฉียงเหนือ” (North West Police Agency) ขึ้นในปี ค.ศ. 1855 ซึ่งเป็นหน่วยงานด้านความมั่นคง


เอกชนที่เก่าแก่และใหญ่ที่สุดในสหรัฐอเมริกาที่ให้ความคุ้มครองแก่ทางรถไฟสายมิดเวสเทิร์น และใน


ปี ค.ศ. 1857 ได้ก่อตั้งหน่วยลาดตระเวน “Pinkerton Protection Patrol” เพ่ือให้บริการยามแก่


บริษัทจัดการเดินรถไฟและโรงงานอุตสาหกรรม จนกระทั่งประธานาธิบดี อับราฮัม ลินคอล์น เห็นใน


ความสามารถและได้จ้างบริษัทของ   พิงเกอร์ตัน ให้ท าหน้าที่สืบข่าวกรองในช่วงสงครามกลางเมือง


อีกด้วย (Fischer et al., 2018) 


การขยายตัวไปทางตะวันตก เพ่ิมความต้องการในด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการ


ขนส่งเงินสด ทองค า และของมีค่า เฮนรี่ เวลล์ (Henry Wells) และ วิลเลียม ฟาร์โก (William 


Fargo) จึงได้ก่อตั้งบริษัท Wells Fargo & Company ขึ้นในในปี ค.ศ. 1852 เพ่ือบริการขนส่งด่วน 


(express) จดหมาย พัสดุ สินค้า และสิ่งของมีค่า ไปยังพ้ืนที่อันตรายที่เต็มไปด้วยกลุ่มโจรและชาว


อินเดียนแดง ด้วยการใช้รถม้าโดยสาร (stagecoach) พร้อมเจ้าหน้าที่คุ้มกันติดอาวุธที่นั่งด้านหน้า
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ข้างคนขับซึ่งเรียกว่า “shotgun rider” จนกลายเป็นต านานอเมริกันตะวันตกของการต่อสู้ระหว่าง


กลุ่มโจรปล้นรถส่งสินค้ากับผู้คุ้มกันรถ จนกระทั่งมีการสร้างทางรถไฟสายตะวันตกในปี ค.ศ. 1869 


(Bentz, 2018) 


 


 


ภาพ 1.8 รถม้าขนส่งสินค้าของบริษัท Wells Fargo & Company ถือว่าเป็นต านานนวัตกรรม 
พาหนะขนส่งของอเมริกาตะวันตก (ภาพจาก: Pinterest and Wells Fargo Stories) 


 
ในปี ค.ศ. 1859 วอชิงตัน เพอร์รี บริงค์ (Washington Perry Brink) ใช้ประโยชน์จากความ


ต้องการการขนส่งทรัพย์สินมีค่าอย่างปลอดภัย ได้ก่อตั้ง Brinks, Inc. เพ่ือบริการขนส่งสินค้า พัสดุ


ภัณฑ์ และทรัพย์สินมีค่า จนกระทั่งในปี ค.ศ. 1891 บริษัท Brinks, Inc. ก็ได้เริ่มขนส่งเงินเดือน และ


เนื่องจากสินค้ามีมูลค่ามากขึ้นและมีความเสี่ยงมากขึ้น จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการใช้รถหุ้มเกราะในการ


บริการจัดส่งทรัพย์สินมีค่า อย่างไรก็ดี ผู้บุกเบิกในศตวรรษที่ 19 อีกคนหนึ่งในการรักษาความมั่นคง


คือ เอ็ดวิน โฮล์มส์ (Edwin Holmes) ซึ่งเป็นผู้บุกเบิกธุรกิจสัญญาณเตือนภัยทางอิเล็กทรอนิกส์เป็น


ครั้งแรกในประเทศในปี ค.ศ. 1858 บริษัท Holmes Protection Group, Inc. ประสบความส าเร็จใน


การขายสัญญาณกันขโมยแบบแม่เหล็กไฟฟ้าและบริการสร้างเครือข่ายสัญญาณกันขโมย จนกระทั่งมี


การควบรวมกิจการโดย ADT Security Services, Inc. ในปลายศตวรรษที่ 20 ในปัจจุบัน ADT ที่


ก่อตั้งในปี ค.ศ. 1874 กลายเป็นผู้น ารายใหญ่ในด้านการบริการความมั่นคงด้านอิเล็กทรอนิกส์ (เช่น 


การบุกรุก การป้องกันอัคคีภัย กล้องวงจรปิด ระบบควบคุมการเข้าออก) ให้กับลูกค้าเชิงพาณิชย์ 


รัฐบาล และที่อยู่อาศัยกว่า 3 ล้านรายทั่วทั้งทวีปอเมริกาเหนือและสหราชอาณาจักร และมีรายได้


เฉลี่ยปีละ 5 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ (Purpura, 2018) 
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ภาพ 1.9 Brink’s เป็นบริษัทรักษาความมั่นคงปลอดภัยเอกชนทีข่ึ้นชื่อในเรื่องการใช้ 
รถหุ้มเกราะกันกระสุนในการส่งเงินและทรัพย์สินมีค่า (ภาพจาก: Getty Images) 


 
ในปี ค.ศ. 1909 วิลเลียม เบิร์นส์ (William Burns) อดีตเจ้าหน้าที่หน่วยสืบราชการลับและ


หัวหน้าส านักงานสืบสวนสอบสวน (เป็นหน่วยงานเริ่มต้นของส านักงานสอบสวนกลางแห่ง


สหรัฐอเมริกา หรือ FBI) ได้เปิดส านักงานนักสืบ “William J. Burns” ซึ่งต่อมาได้กลายเป็นหน่วยงาน


สืบสวนของสมาคมธนาคารอเมริกัน (American Bankers Association) และเป็นบริษัทบริการรักษา


ความมั่นคงและสืบสวนที่ใหญ่เป็นอันดับสองในสหรัฐอเมริกา ปัจจุบัน ทั้ง Wells Fargo และ Burns 


International Services Corporation เป็นบริษัทในเครือของ Securitas ซึ่งเป็นบริษัทให้บริการ


รักษาความมั่นคงที่มีส านักงานใหญ่อยู่ม่ีกรุงสตอกโฮล์ม ประเทศสวีเดน (Purpura, 2018) 


สงครามโลกครั้งที่ 1 และ 2 ท าให้เกิดความต้องการความมั่นคงที่เพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากการ


ก่อวินาศกรรมและการจารกรรมเป็นภัยคุกคามร้ายแรง อุตสาหกรรมหลักและระบบขนส่งจึง


จ าเป็นต้องเพ่ิมและปรับปรุงระบบความมั่นคงปลอดภัย การโจมตีกองเรือแปซิฟิกที่อ่าวเพิร์ลฮาร์เบอร์ 


(Pearl Harbor) โดยกองบินจักรวรรดิญี่ปุ่น ในวันที่ 7 ธันวาคม ค.ศ. 1941 สูญเสียทหารกว่า 2 พัน


นาย พร้อมกับเรือรบที่เสียหายมากกว่า 19 ล า ท าให้สหรัฐอเมริกาต้องเข้าสู่สงครามโลกครั้งที่ 2 และ


เข้าสู่โหมดอุตสหกรรมการผลิตอาวุธสงครามเต็มรูปแบบ ด้วยเหตุนี้การปกป้องอุตสาหกรรมสงครามที่


ส าคัญกลายเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง ท าให้รัฐบาลต้องน าเจ้าหน้าที่รักษาความมั่นคงโรงงานเข้าสู่กองทัพใน


ต าแหน่งผู้ช่วยสารวัตรทหาร เพ่ือปกป้องข้อมูลลับทางทหารจากการก่อวินาศกรรมและการจารกรรม 


(Purpura, 2010)  
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อย่างไรก็ดี ในช่วงปี ค.ศ. 1960-1990 ประเทศตะวันตกมีการแข่งขันทางเทคโนโลยีเริ่ม


เข้มข้นขึ้นและการปกป้องข้อมูลก็มีความส าคัญมากขึ้น ตามแนวคิด อัลวิน ทอฟฟ์เลอร์ (Alvin 


Toffler) จากหนังสือ คลื่นลูกที่สาม (The Third Wave) กลายเป็นสังคมบนพ้ืนฐานของข้อมูลและ


เทคโนโลยี และด้วยทรัพยากรตามธรรมชาติที่ลดลงเรื่อย ๆ มนุษย์จ าเป็นต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีและ


ข้อมูลเพ่ือความอยู่รอดมากขึ้น เป็นเหตุให้อาชญากรในยุค “คลื่นลูกที่สาม” มีการใช้ประโยชน์จาก


เทคโนโลยีเพ่ือก่ออาชญากรรม ซึ่งการป้องกันนั้นท าได้ด้วยการใช้นวัตกรรมทางเทคโนโลยีและระบบ


การจัดการความมั่นคงที่ดี เท่านั้น ด้วยเหตุนี้  เทคโนโลยีจึงมีบทบาทส าคัญต่อการเติบโตของ


อุตสาหกรรมความมั่นคงเอกชน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ส่งเสริมการพัฒนาระบบ


รักษาความมั่นคงปลอดภัยแบบบูรณาการที่ด าเนินการโดยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (computer 


network) ที่ไม่เพียงแต่ควบคุมการเข้า ถึง (access control) แต่รวมไปถึงกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 


(CCTV) ระบบสัญญาณเตือนไฟไหม้ระยะไกล (remote fire alarm system) และการใช้ยานพาหนะ


ไร้คนขับ (UAV) หรือโดรนตรวจการ (Fischer et al., 2018) 


 


 


ภาพ 1.10 Securitas เป็นบริษัทให้บริการและค าปรึกษาด้านความมั่นคงปลอดภัย 
ที่มีพนักงานมากกว่า 300,000 คน ใน 53 ประเทศทั่วโลก (ภาพจาก: securitasmobileus.com) 


 
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้ การรักษาความมั่นคงต้องการการบูรณาการองค์ความรู้ด้านความ


มั่นคงที่กว้างขึ้นเนื่องจาก อาชญากรรมไซเบอร์ (cybercrime) ในปัจจุบัน ผู้กระท าความผิดไม่


จ าเป็นต้องบุกรุกอาคารสถานที่เพ่ือขโมยข้อมูลจากองค์กรอีกต่อไป ผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงและ


ผู้เชี่ยวชาญด้าน IT จึงต้องวางแผนและท างานร่วมกันเพ่ือการป้องกันที่ครอบคลุม ด้วยเหตุนี้ การ
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ฝึกอบรมข้ามสายงานกับผู้เชี่ยวชาญด้าน IT และความมั่นคงทางกายภาพจึงเป็นสิ่งจ าเป็นมาก 


ผู้เชี่ยวชาญแต่ละด้านสามารถช่วยเหลือกันในด้านข้อมูล เทคโนโลยี การควบคุมการเข้าถึง ไบโอ


เมตริกซ์ การสืบสวน การวางแผนและการการฟ้ืนฟูความเสียหายจากภัยพิบัติ เป็นต้น จึงกล่าวได้ว่า 


ผู้จัดความมั่นคง นอกจากจะท าหน้าที่ป้องกันอาชญากรรมต่อบุคคล คุ้มครองทรัพย์สิน สืบสวน


สอบสวน ท างานร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจเพ่ือจับกุมผู้กระท าความผิด กู้ภัยและปฐมพยาบาลเบื้องต้น 


และป้องกันอัคคีภัยแล้ว จะต้องสามารถป้องกันอาชญากรรมไซเบอร์และบริหารความเสี่ยงด้าน


เทคโนโลยีสารสนเทศอีกด้วย (Purpura, 2018) 


 


ความมั่นคงในคริศตรรวรรษ์ที่ 21 


เมื่อวันที่ 11 กันยายน ค.ศ. 2001 ผู้ก่อการร้ายโจมตีเวิลด์เทรดเซ็นเตอร์ (World Trade 


Center) และเพนตากอน (The Pentagon) คร่าชีวิตผู้คนไปประมาณ 3,000 คน ภัยคุกคามจาก


ผู้ก่อการร้ายนี้ รวมไปถึงสงครามในอัฟกานิสถาน อิรัก และซีเรีย รวมถึงเหตุการณ์รุนแรงที่เกิดขึ้น


บ่อยครั้งในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา เช่น กราดยิงในงานเทศกาลดนตรี เมืองลาสเวกัส (Las Vegas 


Strip) ประเทศสหรัฐอเมริกา และเหตุระเบิดฆ่าตัวตายที่แมนเชสเตอร์อะรีนา (The Manchester 


Arena) สหราชอาณาจักร ในปี ค.ศ. 2017 เหตุกราดยิงมัสยิดในเมืองไครสต์เชิร์ช ประเทศนิวซีแลนด์ 


และเหตุระเบิดที่ท่าเรือเบรุต (Port of Beirut) ประเทศเลบานอน ในปี ค.ศ. 2019 การโจมตีเรือ


บรรทุกสินค้าของโจรสลัดบริเวณอ่าวกินี (Gulf of Guinea) นอกชายฝั่งตะวันตกของแอฟริกาถึง 195 


ครั้ง และการใช้โดรนโจมตีแหล่งอุตสาหกรรมน้ ามันขนาดใหญ่ (Saudi Aramco) ของซาอุดีอาระเบีย 


ในปี ค.ศ. 2020 แสดงให้เห็นถึงความท้าทายที่ยากล าบากที่โลกของเราต้องเผชิญในศตวรรษท่ี 21 นี้ 


ด้วยเหตุนี้ การทบทวนกลยุทธ์การป้องกันและรักษาความมั่นคงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือป้องกันภัย


คุกคามเหล่านี้ ผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงเป็นแนวหน้าในการป้องกัน ไม่เพียงแต่เผชิญกับการก่อการ


ร้าย แต่ยังรวมถึงอาชญากรรม ไฟไหม้ อุบัติเหตุ ภัยพิบัติต่าง ๆ และการแพร่ระบาดของโรคติดต่ออีก


ด้วย ผู้บริหารและผู้จัดการด้านความมั่นคงจึงต้องศึกษาและฝึกอบรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ โดยเฉพาะ


เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมความเป็นมืออาชีพ เพ่ิมแนวคิดเชิงกลยุทธ์และเชิง


นวัตกรรม การวางแผนที่ชาญฉลาด และการสนับสนุนจากชุมชนและผู้น า จึงจะประสบความส าเร็จใน


การเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงในยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทสรุป 


ตั้งแต่เหตุการณ์การโจมตี 9/11 รัฐบาลและองค์กรเอกชนเกือบทั่วโลกให้ความสนใจและ


มุ่งมั่นมากขึ้นในการรักษาความมั่นคง อย่างไรก็ดี การแยกแยะและสร้างความแตกต่างด้านความ


มั่นคงปลอดภัยเอกชน ต ารวจ และความม่ันคงสาธารณะยังเป็นสิ่งที่ท้าทาย ความมั่นคงสามารถเข้าใจ


ได้ภายใต้บริบทที่แตกต่างกัน ซึ่งในทางกลับกัน ก็ช่วยให้เราเข้าใจความหมายของความมั่นคงมาก


ยิ่งขึ้น 


บทบาทพ้ืนฐานของการจัดการความมั่นคงคือการปกป้องผู้คน ทรัพย์สิน อาคาร และการ


ปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานและผู้เชี่ยวชาญด้านความมั่นคงสามารถจัดการและใช้ระบบรักษาความมั่นคง


ด้วยการประยุกต์ ใช้ระเบียบวิธีที่หลากหลาย เพ่ือสร้างกลยุทธ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยที่มี


ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพ่ือปกป้ององค์กรและการได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนที่สูง


ทีสุ่ด เจ้าหน้าที่รักษาความมั่นคงมีหน้าที่เฝ้าสังเกต รายงาน และปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ ในที่มั่นหรือขณะ


ลาดตระเวนด้วยการเดินเท้า (foot patrol) หรือยานพาหนะ (vehicle patrol) 


การศึกษาประวัติศาสตร์มีประโยชน์หลายประการส าหรับผู้ที่ศึกษาและปฏิบัติงานด้านความ


มั่นคง เนื่องจากมนุษย์ต้องเผชิญกับความท้าทายด้านความมั่นคงทั้งในอดีตและปัจจุบัน และทั้ง


ภาครัฐและเอกชนได้ร่วมกันท าหน้าที่ในการรักษาความมั่นคงและการป้องกัน ประวัติศาสตร์ยุคแรก


แสดงให้เห็นชนเผ่าที่รวมตัวกันเพ่ือปกป้องตนเอง ด้วยเหตุนี้ การป้องกันตนเองและการคุ้มครอง


เอกชนจึงมีประวัติอันยาวนาน ความพยายามในการรักษาความมั่นคงเอกชนในช่วงยุคแรก ๆ ของ


อังกฤษไม่เพียงพอเนื่องจากอาชญากรรมเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ภาครัฐบาลจึงก้าวเข้ามามีส่วนร่วม และ


การปฏิรูปด้านความมั่นคงของ เซอร์ โรเบิร์ต พีล เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ของการรักษาความมั่นคงทั่ว


โลก และเมื่ออาชญากรรมเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วล้นหลามเกินก าลังที่ภาครัฐจะรับมือไหว ทรัพยากรที่มี


อยู่อย่างจ ากัดของรัฐบาลท าให้ภาคประชาชนและภาคธุรกิจต้องปกป้องตนเอง ด้วยเหตุนี้ ความมั่นคง


ปลอดภัยเอกชนก็เพ่ิมขึ้น บุคคลส าคัญจ านวนมาก ตลอดจนแนวคิดเชิงนวัตกรรมและการมุ่งมั่นใน


การท างานของพวกเขา ได้สร้างอุตสาหกรรมการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เติบโตอย่างไม่หยุดยั้ง


และช่วยปกป้องสังคมของเราในทุกวันนี้ 
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ค าส าคัญ (Keywords) 


ความมั่นคง (security)    ความมั่นคงเอกชน (private security) 


บริบทความมั่นคง (contexts of security)  ร ะ เ บี ย บ วิ ธี ค ว า ม มั่ น ค ง  ( security 


methodology) 


กลยุทธ์ความม่ันคง (security strategies)  เจ้าหน้าที่ความม่ันคง (security officer) 


ความมั่นคงของชาติ (national security)  ความมั่นคงทางกายภาพ (physical security) 


กฎหมายของฮัมมูราบี (Laws of Hammurabi) ก าแพงเมืองจีน (Great Wall of China) 


ทหารองครักษ์โรมัน (Praetorian Guard)  ระบบแฟรงก์เพลดจ์ (frankpledge system) 


มหากฎบัตร (Magna Carta)   เฮนรี ฟิลดิงก์ (Henry Fielding) 


เซอร์โรเบิร์ต พีล (Sir Robert Peel)  อัลลัน พิงเกอร์ตัน (Allan Pinkerton) 


เวลล์ ฟาร์โก (Wells Fargo)   เอ็ดวิน โฮล์มส์ (Edwin Holmes) 


วอชิงตัน เพอร์รี บริงค์ (Washington Perry Brink) วิลเลียม เบิร์นส์ (William Burns) 


 


ค าถามท้ายบท (Review Questions) 


1. เราสามารถอธิบายความแตกต่างระหว่างการรักษาความมั่นคงเอกชนและการรักษาความ


มั่นคงสาธารณะได้อย่างไร? 


2. การเรียนรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์มีความส าคัญต่อผู้ที่ศึกษาด้านการจัดการความมั่นคง


อย่างไร? 


3. ยกตัวอย่างนวัตกรรมด้านการรักษาความมั่นคง 3 ตัวอย่าง และอธิบายว่ามีผลต่อการ


เปลี่ยนแปลงของกลยุทธ์ด้านความม่ันคงอย่างไร? 


4. ยกตัวอย่างกลยุทธ์ด้านความมั่นคงของยุคก่อนประวัติศาสตร์และโบราณว่ามีความคล้ายคลึง


กับกลยุทธ์ด้านความมั่นคงที่ใช้ในปัจจุบันอย่างไร? 


5. สงครามโลกครั้งที่ 2 ส่งผลกระทบต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมการรักษาความมั่นคง


อย่างไร? 


6. เหตุการณ์ 9/11 ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการรักษาความมั่นคงของภาครัฐและ


เอกชนอย่างไร? 
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7. บทบาทของผู้จัดการความมั่นคงที่มีประสิทธิภาพเป็นอย่างไร? และคิดว่าบทบาทจะเป็น


อย่างไรในอนาคต? 
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